AMPLIFA EINKAUFSLEXIKON

Detention: Standgeld bei verzdgerter
Containerabholung

Detention bezeichnet die Gebuhr, die Reedereien oder Leasinggeber von Containern erheben,
wenn Importcontainer nach Ende der kostenfreien Abholfrist nicht zeitnah beim Empfanger
zurtickgegeben werden. Der Begriff spielt im Seefracht- und multimodalen Transport eine zentrale
Rolle und trifft importer und Verlader direkt im Kostenbudget. Fur Einkaufer und
Supply-Chain-Verantwortliche ist Detention ein typischer Bestandteil von Liefer- und Logistikkosten,
der sich durch sorgfaltige Prozesssteuerung, klare Vertragsregelungen und belastbare Termindaten
weitgehend vermeiden l&asst.

Das Wichtigste in Kurze

» Detention ist das Standgeld fur die verspatete Rickgabe von Containern bei der Reederei oder
ihrem Depot.

» Dem Detention gegenuber steht die Demurrage, die beim verzdogerten Abgang des Containers im
Hafenterminal anfallt.

* In der Praxis typische kostenfreie Zeitraume liegen je nach Hafen und Vertrag bei zwei bis sieben
Kalendertagen.

» Bei Importen tragt grundsétzlich der Empfanger das Risiko von Detention-Kosten, sofern keine
abweichenden Lieferbedingungen vereinbart sind.

 Lieferbedingungen (Incoterms), Speditionspartner und Datenqualitéat im Wareneingang bestimmen
malfigeblich, wer Detention zahlt.

» Detention ist Uber Transparenz, Vorlaufplanung und klare Verantwortlichkeiten im Lagerprozess
messbar reduzierbar.

Definition: Detention

Detention ist eine Vertragsstrafe oder Pauschale fur die Nutzung eines Containers tUber den
vereinbarten kostenfreien Zeitraum hinaus, nachdem er dem Empféanger zur Abholung oder Entladung
Ubergeben wurde. Sie endet mit der physischen Riickgabe des leeren Containers am vorgesehenen
Depot.

Abgrenzung zur Demurrage

Demurrage fallt an, wenn ein Container im Hafentermal steht, weil er nicht fristgerecht aus dem
Terminal abgeholt wird. Detention beginnt in der Regel erst nach Verlassen des Terminals und betrifft
den Zeitraum, in dem der Container beim Empféanger steht, aber nicht rechtzeitig geleert und
zurlickgegeben wird. Beide Begriffe werden im Sprachgebrauch haufig vermischt; fur
Kostenverantwortung und Verhandlungen mit Reedereien ist die klare Trennung jedoch wichtig.

Rechtliche und vertragliche Grundlage
Die H6he und Fristen von Detention ergeben sich aus den Beférderungsbedingungen der Reederei,
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dem Konnossement oder separaten Rahmenvertragen mit dem Carrier. Ob der Empféanger oder der
Versender die Kosten tragt, hangt stark von den vereinbarten Lieferbedingungen ab. Da die Regelungen
je nach Vertrag und Rechtsraum variieren, sollten konkrete Falle vor einer endgiltigen Bewertung
rechtlich im Einzelfall geprift werden.

Typische H6hen und Zeitrdume

In der Praxis liegen kostenfreie Zeitraume flr Importcontainer haufig zwischen zwei und sieben Tagen;
in stark frequentierten Hafen oder bei Containertypen mit hoher Nachfrage kdnnen die Freizeiten auch
kurzer ausfallen. Die Gebiihr steigt typischerweise gestaffelt pro Tag und kann sich im Zeitverlauf
erheblich erhdhen. Bei langen Verzdgerungen kommen weitere Kosten hinzu, etwa Lagergebihren oder
Transportzuschlage.

Methoden und Vorgehen: Detention vermeiden

Detention ist kein unvermeidbarer Sachverhalt, sondern in der Regel Folge unklarer
Verantwortlichkeiten oder unzureichender Termindaten im Entlade- und Rickfihrungsprozess. Ein
strukturiertes Vorgehen reduziert die Kosten nachhaltig.

Lieferbedingungen und Carrier-Vertrage klaren

Im Einkauf sollte fur jede Importroute eindeutig festgelegt sein, ab welchem Incoterm der Empféanger
das Risiko von Detention tGibernimmt und welche Freizeiten gelten. Rahmenvertrage mit Reedereien
oder Speditionen sollten neben Fristen auch Regeln fur Ausnahmesituationen wie HafenschlieRungen,
Streiks oder Kapazitatsengpasse enthalten. Verhandlungshebel ergeben sich aus dem Volumen: Bei
geblindelten Mengen tGber mehrere Standorte lassen sich haufig grof3zligigere Freizeiten oder
pauschalierte Konditionen erreichen.

Prozesse am Wareneingang standardisieren

Am Wareneingang entscheidet sich, ob ein Container innerhalb der Freizeit entladen und als leeres
Equipment zuriickgemeldet wird. Hierfir braucht es feste Eskalationswege bei Terminverzug, klare
Zuordnung von Containern zu Bestellungen und eine zuverlassige Terminiserung. Ein kontinuierlicher
Abstimmungsprozess zwischen Spedition, Lagerleitung und Disposition verhindert, dass Container
ungeoffnet stehen bleiben, weil z. B. Zolldokumente oder Lagerplatze fehlen.

Transparenz uber Datenanalyse im Einkauf schaffen

Wer Detention gezielt senken will, braucht belastbare Daten: Container-Nummern, Abholtermine,
Entladedatum und Riuckgabedatum sollten strukturiert erfasst werden. Eine systematische
Datenanalyse im Einkauf zeigt, welche Standorte, Carrier oder Produktgruppen besonders haufig
betroffen sind. Gepaart mit Supply Chain Mapping lasst sich erkennen, ob Engpasse im Hafen, beim
Empfanger oder in der Vertriebskette entstehen. Voraussetzung ist eine ausreichende Datenqualitat; ein
regelmafiger Datenqualitatsbericht zeigt, wo Stammdaten oder Prozessdokumentation Liicken
aufweisen.

Wichtige KPIs zur Steuerung von Detention

Detention-Kosten lassen sich nur steuern, wenn sie messbar gemacht und den richtigen
Organisationseinheiten zugeordnet werden. Daflir haben sich einige Kennzahlen bewahrt.
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Detention-Kosten je Container oder je TEU

Diese Kennzahl vergleicht Standgeldausgaben tGber Routen, Carrier und Zeitraume hinweg. Sie zeigt,
ob steigende Kosten auf operative Probleme am Standort oder auf veranderte Carrier-Konditionen
zurlickgehen. In der Praxis wird sie haufig monatlich ausgewertet und mit dem jeweiligen Freizeitmodell
abgeglichen.

Rate an fristgerechten Rickgaben

Der Anteil der Container, die innerhalb der kostenfreien Zeitspanne zurtickgegeben werden, ist ein
direkter Prozessindikator. Werte unterhalb von etwa 90 Prozent deuten in der Praxis auf strukturelle
Engpasse am Wareneingang hin, etwa fehlende Lagerkapazitaten, fehlende Dokumente oder unklare
Verantwortlichkeiten. Ziel ist typischerweise eine Quote deutlich oberhalb von 95 Prozent.

Durchschnittliche Verweildauer am Standort

Die mittlere Zeit zwischen Containerabholung und leerer Riickgabe ist die friiheste messbare
StellgréRe. Sie erlaubt Prognosen, bevor Kosten entstehen, und ist leichter operational zu steuern als
die reine Kostensumme. Werden Standorte oder Zielgruppen verglichen, zeigt sich haufig, dass nicht
die Transportstrecke, sondern die interne Entladegeschwindigkeit der entscheidende Hebel ist.

Risiken und Kontrollen rund um Detention

Detention verursacht neben direkten Kosten auch Folgeprobleme: ungeplante Liquiditatsbelastung,
Streitigkeiten mit Carriern und in Extremfall Verzogerungen, die in den Produktionsprozess
hineinwirken. Kontrollen missen deshalb an mehreren Stellen ansetzen.

Kostenrisiko und Zuordnungsprobleme

Detention-Gebuhren werden in der Praxis haufig pauschal abgerechnet und sind ohne sauberes
Containertracking schwer zu prifen. Ohne Abgleich von Containerliste, Frachtbrief und
Wareneingangsdaten bleibt unklar, ob die Abrechnung korrekt ist. Verantwortlichkeiten zwischen
Einkauf, Logistik und Lager sollten schriftlich geregelt sein, damit Geblihren nicht ungepruft
durchlaufen.

Operative Risiken in der Lieferkette

Lange Containerstandzeiten am Empfanger kénnen ein Symptom fir tiefere Probleme sein, etwa ein
Kapazitatsrisiko Lieferant bei Vorprodukten oder Stérungen in der Produktionsplanung. Im Krisenstab
wird Detention deshalb haufig als Frihindikator mit betrachtet: Wenn Standzeiten ansteigen, liegt oft ein
Engpass am Standort oder in der Zulieferkette vor. Auch beim Lieferantenwechsel oder bei der
Einfihrung neuer Routen steigt das Risiko kurzfristig, weil Prozesse noch nicht stabil laufen.

Vertragliche Kontrollen und Audit

In Carrier- und Speditionsvertragen sollten Detention-Konditionen, Freizeiten und Nachweispflichten fest
verankert sein. Ein regelmafiges Audit der Logistikdienstleister, erganzt um einen strukturierten
Audit-Score Lieferant, zeigt, ob vereinbarte Prozesse tatséchlich gelebt werden. Bei Reklamationen ist
der Nachweis entscheidend: Wer Entlade- und Riickgabedaten systematisch dokumentiert, kann
ungerechtfertigte Gebuhren erfolgreich zurtckfordern.
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Aktuelle Entwicklungen: Detention im digitalen und regulierten
Umfeld

Detention ist in den letzten Jahren starker in den Fokus von Regulierungsbehdrden und digitalen
Prozesslosungen gertckt. Fur Einkaufer ergeben sich daraus sowohl neue Anforderungen als auch
neue Hebel.

Transparenz durch digitale Frachtdaten

Digitale Frachtdokumente, Tracking-Plattformen und strukturierte Statusmeldungen machen
Containerbewegungen heute deutlich nachvollziehbarer als noch vor einigen Jahren. Mit einer sauberen
Anbindung an ein E-Procurement im Einkauf oder Transportmanagementsystem lassen sich Abhol- und
Rickgabetermine automatisiert erfassen. Das reduziert manuellen Aufwand und schafft die Datenbasis,
die fur Verhandlungen mit Carriern und interne Kostenzuordnung notig ist.

Regulatorischer Druck auf Reedereien

In mehreren Handelsraumen haben Aufsichtsbehdrden in den letzten Jahren die Transparenz von
Detention- und Demurrage-Gebuhren kritisch betrachtet und fir mehr Nachweispflichten bei Carriern
gesprochen. Aus-Sicht bedeutet das: ungerechtfertigte Gebtihren lassen sich heute haufiger erfolgreich
anfechten. Die konkreten rechtlichen Rahmenbedingungen unterscheiden sich jedoch je nach Markt;
eine Prifung im Einzelfall bleibt erforderlich.

Detention als Teil des strategischen Lieferantenmanagements

Im Rahmen der Supplier Segmentation kann Detention-Performance als Qualitatskriterium fir
Logistikdienstleister und Carrier herangezogen werden. Wer als Preferred Supplier fur
Transportleistungen gelten will, sollte auch bei Freizeiten, Abrechnungstransparenz und Reaktionszeit
bei Verzégerungen messbar tiberzeugen. Dadurch wird Detention vom reinen Kostenposten zu einem
Auswahlkriterium im Lieferantenportfolio.

Typische Kennzahlen

Fristgerechte Container-Rickgabequote: > 95 %
Anteil der Container, die innerhalb der Freizeit zuriickgegeben werden

Detention-Kosten je Container: trend-stabil, nahe Null
monatlich je Standort und Carrier auszuwerten

Durchschnittliche Containerverweildauer: < Freizeit
friheste messbare Stellgréf3e vor Kostenentstehung

Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer importierte Bauteile Uiber einen norddeutschen Seehafen und
hatte in wenigen Monaten Detention-Gebuhren akkumuliert, die Gber dem Niveau der Frachtkosten
selbst lagen. Die Analyse zeigte, dass ein Grof3teil der Container am Standort stand, weil
Zolldokumente verspéatet vorlagen und Lagerkapazitadten am Monatsende knapp waren.

» Einfuhrung eines verbindlichen Abhol- und Entladetermins je Container mit Eskalation nach 48
Stunden

* Bindelung des Frachtvolumens zur Neuverhandlung der Freizeiten mit zwei Carriern
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» Aufbau eines strukturierten Containertrackings und monatlicher Datenqualitétsbericht fur
Importprozesse

« Aufnahme von Detention-Performance in das Audit von Logistikdienstleistern

Fazit

Detention ist auf den ersten Blick ein Detailproblem der Seefracht, in der Summe jedoch ein relevanter
Kosten- und Steuerungshebel fur alle Unternehmen mit Importvolumen. Die entscheidenden Hebel
liegen nicht in der Geblhrenverhandlung allein, sondern in klar geregelten Lieferbedingungen,
belastbaren Termindaten und einem strukturierten Prozess am Wareneingang. Wer Detention Uber
Kennzahlen sichtbar macht, kann Verschlechterungen frih erkennen und im Gesprach mit Carriern und
Dienstleistern argumentieren. Zudem liefert der Indikator wertvolle Hinweise auf tieferliegende
Engpasse in der Lieferkette. Fur Einkaufer lohnt sich daher ein systematischer Blick auf dieses Thema
als fester Bestandteil des Transport- und Lieferantenmanagements.

Haufige Fragen

Was ist der Unterschied zwischen Detention und Demurrage?

Demurrage fallt an, wenn ein Container zu lange im Hafenterminal steht, bevor er abgeholt wird.
Detention betrifft den Zeitraum, in dem der Container beim Empféanger steht, aber nicht fristgerecht
entladen und leer zuriickgegeben wird. Beide Gebiihren werden von Reedereien in der Regel getrennt
abgerechnet.

Wer zahlt Detention-Kosten bei einer Importlieferung?

Grundsétzlich tragt der Empfanger das Risiko, wenn der Container nach Ubergabe nicht rechtzeitig
zurtickgegeben wird. Abweichende Regelungen kénnen uber die vereinbarten Lieferbedingungen und
Carrier-Vertrage getroffen werden. Im Einzelfall sollte die konkrete vertragliche Situation geprift werden.

Wie lange sind Container kostenfrei, bevor Detention anféllt?

In der Praxis liegen die kostenfreien Zeitraume haufig zwischen zwei und sieben Tagen, abhéngig von
Hafen, Containertyp und vertraglicher Vereinbarung. Bei hoher Containerknappheit oder stark
frequentierten Hafen kénnen die Freizeiten auch kirzer ausfallen. Die konkreten Fristen stehen in den
Beforderungsbedingungen des Carriers.

Kann man Detention-Gebuhren zuriickfordern?

Ja, wenn die Abrechnung fehlerhaft ist oder der Carrier die Nachweispflichten nicht erfillt. Entscheidend
ist eine luckenlose Dokumentation von Abhol-, Entlade- und Riuckgabeterminen. Ohne systematisches
Containertracking ist eine erfolgreiche Reklamation in der Praxis schwierig.

Wie kann ein Unternehmen Detention-Kosten reduzieren?

Die wichtigsten Hebel sind klare Lieferbedingungen, verlassliche Entladeprozesse am Wareneingang
und ein strukturiertes Tracking von Containern. Rahmenvertrage mit gebtindelten Volumina ermdglichen
oft glinstigere Freizeiten. Eine kontinuierliche Datenanalyse zeigt, welche Routen oder Standorte
besonders betroffen sind.
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