Gmplifd EINKAUFSLEXIKON

Digitales Vertragsmanagement:
Vertrage im Einkauf systematisch
steuern

Digitales Vertragsmanagement bezeichnet die computergestitzte Erstellung, Verhandlung,
Freigabe, Speicherung und Uberwachung von Vertragen tiber deren gesamten Lebenszyklus.
Im industriellen Einkauf ersetzt es Papierordner, verteilte Laufwerke und manuelle
Fristenlisten durch eine zentrale, revisionssichere Datenbasis. Der Begriff ist eng verknlpft mit
dem Prozess Source-to-Contract (S2C) und bildet dort das Bindeglied zwischen
Sourcing-Entscheidung und operativer Bestellabwicklung. Fur Eink&ufer und
Supply-Chain-Verantwortliche entsteht daraus mehr Rechtssicherheit, schnellere
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Abschlusszyklen und eine belastbare Steuerungsgrundlage fur Lieferantenleistungen.

Das Wichtigste in Kiirze
01 Digitales Vertragsmanagement erfasst den gesamten Lebenszyklus von Vertragen:
Anlage, Verhandlung, Freigabe, Ablage, Laufzeitiiberwachung und Verlangerung.

02 Typische Bausteine sind Vertragsvorlagen mit Klauselbibliothek, mehrstufige
Freigabe-Workflows, Erinnerungsfunktionen und Volltextsuche.

03 Inder Praxis lassen sich Vertragslaufzeiten, Wiedervorlagen und
Compliance-Kontrollen damit zuverlassig automatisieren.

04 Die Integration mit Bestell-, Rechnungs- und Stammdaten-systemen verhindert
Preisdiskrepanzen und unberechtigte Abrufe.

05 Der Nutzen zeigt sich haufig in kiirzeren Durchlaufzeiten fur Vertragsabschlisse, oft um
30 bis 50 Prozent gegeniiber manuellen Prozessen.

06 Rechtliche Pflichten wie DSGVO, Dokumentationsanforderungen und Prifrechte lassen
sich durch revisionssichere Ablage strukturiert erfullen.
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| Definition: Digitales Vertragsmanagement

Digitales Vertragsmanagement ist die systematische Verwaltung aller Vertragsarten des Unternehmens
in einer zentralen Softwareldsung tber den gesamten Lebenszyklus hinweg. Es umfasst Erstellung,
Priifung, Genehmigung, Unterschrift, Ablage, Laufzeitkontrolle, Anpassung und Auswertung. Im
Einkauf konzentriert es sich auf Rahmenvertrage, Lieferabrufvertrage, Rahmenkaufvertrage, NDA,
Werkvertrage und Dienstleistungsvereinbarungen.

Abgrenzung zum klassischen Vertragsmanagement

Beim klassischen Ansatz liegen Vertrage dezentral in Ordnern, Mail-Postfachern oder Excel-Listen;
Fristen werden manuell notiert, Anderungen oft nicht systematisch dokumentiert. Digitales
Vertragsmanagement konsolidiert diese Inselldsungen in einer Datenbank mit einheitlichen Metadaten
wie Lieferant, Laufzeit, Wiedervorlagedatum, Wert und Zustandigkeit. Der Unterschied liegt weniger in
der Software selbst als in der verbindlichen Prozessdefinition: Wer legt Vertrage an, wer pruft welche
Klauseln, wer zeichnet ab? Ohne klare Prozesse bleibt auch das beste System eine digitale Ablage
ohne Steuerungswirkung.

Einordnung in Source-to-Contract (S2C)

Innerhalb des Source-to-Contract-Prozesses bildet das Vertragsmanagement die Abschlussphase:
Nach Anfrage, Angebotsvergleich und Verhandlung wird das Ergebnis verbindlich fixiert. Die
Vertragserstellung greift dabei auf Daten der vorherigen Schritte zuriick, etwa verhandelte Preise,
Konditionen, Mengen und Laufzeiten. Schliel3t der Prozess nahtlos an das Bestellwesen an, etwa Uber
Punchout-Kataloge oder automatisierte Abrufe aus Rahmenvertragen, entsteht ein durchgangiger
digitaler Faden von der Beschaffungsstrategie bis zur Rechnungsprifung. Briiche an dieser
Schnittstelle sind in der Praxis die haufigste Ursache fur Preisabweichungen zwischen Vertrag und
Rechnung.

Vertragsarten im Fokus des Einkaufs

Der industrielle Einkauf arbeitet mit unterschiedlichen Vertragsformen, die unterschiedliche
Anforderungen stellen. Rahmenvertrdge und Lieferabrufvertrage definieren Preise und Mengen fur
wiederkehrende Bedarfe; Werksvertrage regeln Lohnfertigung und Contract Manufacturing inklusive
Qualitatsanforderungen wie Lieferantenqualitatszielen. Ergdnzend kommen
Vertraulichkeitsvereinbarungen, Testvereinbarungen fir Run at Rate-Abnahmen sowie Vertragsteile zu
Auditrecht, Abtretungsverbot oder vertraglichen Bankgarantien und Burgschaften. Jede Vertragsart
bendtigt eigene Vorlagen, Priifschritte und Metadaten, damit die Ubersichtlichkeit auch bei hundert
oder mehr aktiven Vertragen erhalten bleibt.

| Methoden und Vorgehen im digitalen Vertragsmanagement

Ein wirksames digitales Vertragsmanagement folgt einem klaren Lebenszyklusmodell: von der
Vorlagenwahl Uber Verhandlung und Freigabe bis zur Verlangerung oder Kiindigung. Die Software
strukturiert die Schritte, ersetzt aber nicht die fachliche Prufung durch Einkauf, Recht und Fachbereich.
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Vertragsanforderung und Erstellung

Der Prozess beginnt typischerweise mit einer digitalen Vertragsanforderung durch den Bedarfstrager
oder Einkaufer. Vorlagen mit gepruften Standardklauseln beschleunigen die Erstellung erheblich; fur
Standardfélle wie NDA oder einfache Rahmenvertrage gentgt haufig ein Formular mit wenigen
Pflichtfeldern. Abweichungen von Standardklauseln werden als Anderungswiinsche dokumentiert und
|[6sen automatisch zusatzliche Prifschritte aus, etwa durch Rechtsabteilung oder
Datenschutzbeauftragte. Klauselbibliotheken mit priorisierten Verhandlungspositionen helfen
Verkaufern und Eink&aufern, bei Lieferanten-gegenpositions schnell und konsistent zu reagieren.

Freigabe, Signatur und Ablage

Mehrstufige Freigabe-Workflows stellen sicher, dass jedes Dokument die definierten Prifinstanzen
durchlauft, abhangig von Wert, Laufzeit oder Vertragsart. Elektronische Signaturen, vom einfachen
Bestatigungsverfahren bis zum qualifizierten Signaturverfahren, ersetzen in vielen Fallen den Postweg
und verkurzen die Abschlusszeit deutlich. Nach der Unterzeichnung landet der Vertrag revisionssicher
versioniert im zentralen Repository; Metadaten wie Lieferant, Sachkonto, Zahlungsziel und
Vertragswert werden erfasst oder aus dem Sourcing tbernommen. Optional erfolgt eine Automatische
Kontozuordnung, damit spatere Bestellungen und Rechnungen dem richtigen Vertrag zugeordnet
werden konnen.

Laufzeitiberwachung und Vertragspflege

Automatische Fristen und Wiedervorlagen sind der Kernnutzen des digitalen Ansatzes:
Kundigungsfristen, Optionsfenster, Verlangerungsautomatismen und Priftermine werden
systemgestutzt Gberwacht. Ein typischer Richtwert sind Vorlauf-erinnerungen 12, 6 und 3 Monate vor
Fristablauf, damit genug Zeit fur Verhandlung oder Neuausschreibung bleibt. Anderungen, Nachtrage
und Addenda werden als neue Versionen mit Anderungshistorie abgelegt. So bleibt auch bei
Personalwechsel und Lieferantentreppen ein liickenloser Uberblick tiber giiltige Konditionen, etwa
Preisbindung, Indexierungsklauseln oder Materialpreisgleitklauseln.

| Wichtige KPIs und Nutzwirkung

Digitales Vertragsmanagement l&sst sich messen: Durchlaufzeiten, Fristentreue und Contract
Compliance zeigen, ob die Prozesse greifen. Die Kennzahlen stiitzen zudem die Beschaffungspolitik
und liefern Argumente fur Weiterinvestitionen.

Prozesskennzahlen

Zentrale Kennzahlen sind die Durchlaufzeit von Vertragsanforderung bis Unterzeichnung, der Anteil der
Vertrage, die vor Fristablauf aktiv entschieden wurden, sowie der Anteil von Vertragen ohne gultige
Rahmendeckung beim Abruf. Praktische Richtwerte: Standardvertrdge haufig in unter zehn
Arbeitstagen abwickeln, mehr als 95 Prozent der Kiindigungsfristen fristgerecht bearbeiten, nahezu
keine Bestellungen aufRerhalb glltiger Vertrage. Kennzahlen zum Wahrungsrisiko im Einkauf, etwa der
Anteil auslandischer Vertrage ohne Absicherung, lassen sich aus den Vertragsdaten ebenfalls ableiten.
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Contract Compliance und Einsparungen

Contract Compliance misst, wie stark Bestellungen und Rechnungen den vertraglichen Konditionen
entsprechen. Digitales Vertragsmanagement liefert die Referenzdaten, mit denen Bestell- und
Rechnungsprifung abgeglichen werden kénnen; Abweichungen wie Uber Vertragspreise liegende
Rechnungspositionen werden systematisch sichtbar. Die Einsparwirkung entsteht weniger durch neue
Preisnachlasse als durch Durchsetzung bereits verhandelter Konditionen, Vermeidung automatischer
Verlangerungen und Friihzeitigkeit bei Neuausschreibungen. In der Praxis berichten Unternehmen von
spurbaren Effekten, ohne dass belastbare branchenulbergreifende Standardwerte existieren.

Datenbasis fir Strategie und Risiko

Die aggregierte Vertragsdatenbank ist mehr als ein Archiv: Sie zeigt, auf wie viele Lieferanten sich das
Unternehmen in kritischen Warengruppen stitzt, wo Risikodiversifikation fehlt und wo Laufzeiten mit
Beschaffungsstrategie und ABC-XYZ-Analyse im Einkauf kontrastieren. Verkntpft mit
Bonitatsprifungen und Lieferantenbewertungen entsteht ein frihes Warnsystem, etwa wenn ein
Schlussellieferant finanziell schiefgeht, wahrend noch langfristige Vertrage mit Vorauszahlungen
bestehen. Auch fiir Nachhaltigkeitsanforderungen, etwa Verpflichtungen zur Nachhaltigen
Warengruppe Verpackung, liefert der Vertragsbestand die Nachweisgrundlage.

| Risiken und Kontrollen bei der Digitalisierung

Die Einfuhrung digitaler Vertragsprozesse birgt eigene Risiken: unvollstandige Migration, umgangene
Workflows und unklare Verantwortlichkeiten. Klare Kontrollen und Governance sichern den Nutzen.

Datenqualitat und Migration

Der haufigste Stolperstein ist ein unvollstandiger Altbestand: Vertrage ohneEndDate, ohne eindeutigen
Lieferantenbezug oder in Versionen, deren Giltigkeit niemand mehr belegen kann. Vor der Migration
empfiehlt sich eine Bereinigungswelle mit klaren Regeln: Welche Vertrdge werden bernommen,
welche laufen bewusst aus, welche mussen neu abgeschlossen werden? Metadaten-Definitionen
missen einheitlich sein, sonst verliert die Volltextsuche und Auswertung an Wert. Ein bewahrtes
Vorgehen ist, zuerst die kritischen Vertrage nach ABC-Kategorien zu migrieren und den Rest
schrittweise nachzuziehen.

Governance, Mandatentrennung und Recht

Digitale Systeme verleiten dazu, Prifprozesse zu beschleunigen, ohne die inhaltliche Kontrolle zu
verstarken. Notwendig sind Mandatentrennung, dokumentierte Freigabe-kompetenzen und ein
untersagenderfalls Kontrollmechanismus gegen umgangene Workflows, etwa Vertrage, die nur im
Archiv und nie im Workflow auftauchen. Rechtliche Fragen wie Vertretungsbefugnis, Formvorschriften,
wirksame elektronische Signatur und Datenschutz sind im Einzelfall zu prifen; dieser Artikel ersetzt
keine Rechtsberatung. Zentrale Kontrollen sollten auch Vertragsteile wie Auditrecht, Abtretungsverbot
und vereinbarte Bankgarantien bzw. Blrgschaften systematisch erfassen, damit sie im Streitfall greifbar
sind.
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Integration in die Prozesslandschaft

Vertragsdaten entfalten ihre Wirkung erst, wenn sie dort ankommen, wo operativ gehandelt wird: im
Bestellsystem, in der Rechnungsprufung und im Lieferantenstamm. Ohne Integration liegt die
Vertragserfillung in der Praxis auseinander: Bestellungen auf ausgelaufene Vertrage, Rechnungen
aul3erhalb der Preisvereinbarung, fehlende Bertcksichtigung bei der Lieferterminverfolgung. Wichtig ist
die Anbindung an Lieferantenstammdaten, Wahrungsdaten und die Sachliche Rechnungsprifung.
Auch Schnittstellen zur automatisierten Abrufabwicklung, etwa fiir Lieferabrufvertrage mit
zeilenabgleich zwischen Abrufmenge und Rahmenmenge, erhéhen die Wirksamkeit deutlich.

| Aktuelle Entwicklungen und Ausblick

Vertragsmanagement-Bausteine entwickeln sich vom Archiv zur aktiven Steuerungsinstanz:
Kl-gestltzte Prifung, CLM-Integration und Nachhaltigkeitsanforderungen verandern die Werkzeuge.
Der Grundprozess bleibt, wird aber schneller und datenreicher.

Kl-gestutzte Prifung und Texterkennung

Sprachmodelle und Texterkennung konnen Vertragsentwirfe mit Klauselbibliotheken abgleichen,
abweichende Klauseln markieren und Risiken wie unbeschrankte Haftung oder fehlende
Kindigungsmdglichkeiten hervorheben. Auch die Extraktion von Metadaten aus Altvertragen,
Laufzeiten, Wiedervorlagen, Wertgrenzen, funktioniert in der Praxis deutlich besser als vor wenigen
Jahren. Die Ergebnisse sind Arbeitshilfen, keine Freigabe-ersatz: Kritische Klauseln bleiben fachlich
und rechtlich durch Menschen zu prifen. Unternehmen sollten Kl-Unterstiitzung zunéchst in
Standardprozessen wie NDA-Pflege und Metadatenextraktion erproben.

Nachhaltigkeit und regulatorische Nachweise

Lieferkettengesetze, Nachhaltigkeitsberichterstattung und Kundenanforderungen machen Vertrage zum
Nachweismedium: Angaben zu Herkunft, Emissionswerten, Arbeitsstandards und recyclinggerechter
Verpackung werden vertraglich festgehalten und missen auditierbar sein. Digitales
Vertragsmanagement kann zertifizierte Nachweise, Prufberichte und Aktualisierungen als versionierte
Anlagen fiihren. Die Koppelung an Lieferantenbewertung und Beschaffungsstrategie verwandelt
einzelne Vertragserfullungspflichten in steuerbare Kenngréf3en. Wichtig ist, Verpflichtungen nicht
pauschal, sondern warenspezifisch zu formulieren, damit sie prifbar bleiben.

Vom Vertrag zur durchgangigen Wertschoépfung

Der Trend geht zu durchgangigen Plattformen, die Sourcing, Vertrag, Bestellung und Rechnung in
einem Datenfluss verbinden. Vertragskonditionen werden maschinenlesbar und beeinflussen direkt
Preisermittlung, Abrufsteuerung und Slot Booking in der Logistik. Fir mittelstdndische Zulieferer
bedeutet das: Wer seine Vertrage digital strukturiert, kann an elektronische Austauschprozesse
teilnehmen, ohne manuelle Doppelpflege. Gleichzeitig wachsen Anforderungen an
Informationssicherheit, da Vertragsdaten Baudaten, Preiskonstruktionen und strategische
Abhéangigkeiten enthalten.
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| Typische Kennzahlen

Kennzahl Typischer Wert

Vertragsdurchlaufzeit haufig 30-50 % kirzer als manuell
Zeit von Anforderung bis Unterzeichnung, je nach Vertragsart

Fristentreue > 95 %
Anteil der Kiindigungs- und Wiedervorlagefristen, die fristgerecht
bearbeitet werden

Contract Compliance > 98 %
Anteil der Bestellpositionen im Einklang mit vertraglichen Konditionen

Migration Deckungsgrad 100 % der kritischen Vertrage
Kritische Vertrage nach Warengruppen priorisiert vollstandig im
System

| Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer mit rund 400 aktiven Lieferantenvertragen verwaltete diese
bislang in Ordnern und einer Excel-Fristenliste. Mehrere Rahmenvertrage verlangerten sich
automatisch, weil die Kindigungsfrist versaumt worden war; einzelne Rechnungen lagen tber
verhandelten Preisen, ohne dass dies auffiel. Nach Einfihrung eines digitalen Vertragsmanagements
wurden alle Vertrage mit Metadaten migriert, Klauselvorlagen fir NDA, Rahmenvertrage und
Werksvertrage eingerichtet und Freigabe-workflows je nach Vertragswert definiert.

e Zentrale Migration kritischer Vertrage innerhalb von drei Monaten, Restbestand schrittweise
nachgezogen

e Automatische Erinnerungen 12, 6 und 3 Monate vor Kiindigungsfristen mit klarer
Zustandigkeitszuordnung

e Abgleich von Vertragspreisen mit Bestellung und Rechnung, wodurch Abweichungen systematisch
sichtbar wurden

e Erstmals systematische Auswertung der Abhéngigkeiten je Warengruppe zur gezielten
Risikodiversifikation

| Fazit

Digitales Vertragsmanagement verwandelt Vertrage von Schrankakten in nutzbare Steuerungsdaten.
Der grof3te Hebel liegt nicht in der Software, sondern in definierten Prozessen: klare Vorlagen,
eindeutige Freigaben, verbindliche Fristentiberwachung und die Integration mit Bestellung und
Rechnungsprifung. Unternehmen, die den Bestand zuerst bereinigen und kritische Vertrage
priorisieren, erreichen schneller messbare Effekte. Schliel3lich entwickeln sich Werkzeuge durch
Kl-Unterstitzung und regulatorische Nachweispflichten weiter, wobei die fachliche Priifung menschlich
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bleibt. Wer Vertrage als Teil der Beschaffungspolitik versteht statt als Rechtsaktenliste, sichert
Konditionen durchsetzungsfahig und reduziert Liefer- und Preisrisiken spuirbar.

| Haufige Fragen

? Was versteht man unter digitalem Vertragsmanagement?

Digitales Vertragsmanagement bezeichnet die softwaregestiitzte Verwaltung von Vertragen tber
ihren gesamten Lebenszyklus, von Erstellung und Freigabe bis zur Laufzeitiiberwachung und
Verlangerung. Im Einkauf umfasst es vor allem Rahmenvertrage, Lieferabrufvertrdge und
Vertraulichkeitsvereinbarungen. Zentrale Funktionen sind Vertragsvorlagen, Workflows,
Erinnerungen und eine revisionssichere Ablage.

? Welche Vorteile hat digitales Vertragsmanagement im Einkauf?

Hauptvorteile sind kirzere Abschlusszyklen, keine versdumten Kindigungsfristen und die
Durchsetzung verhandelter Konditionen bis in Bestellung und Rechnung. Zuséatzlich entsteht eine
Datenbasis fur Risikobewertung, Bonitatspriifung und Beschaffungsstrategie. In der Praxis sinken
auch Aufwénde fur Suche, Nachweise und Auditvorbereitung deutlich.

? Was gehort in ein CLM-System?
Typisch sind alle rechtsverbindlichen Vereinbarungen mit Geschéftspartnern: Rahmen- und
Abrufvertrage, NDA, Werk- und Dienstleistungsvertréage, Nachtrage sowie zugehdrige Anlagen wie
Prifberichte oder Bankgarantien. Wichtig sind Metadaten wie Lieferant, Laufzeit, Wert und
Zustandigkeit. Pauschalen wie Mail-Anhénge oder Entwurfsversionen gehéren eher nicht ins
revisionssichere Repository.

7 Wie fuhrt man digitales Vertragsmanagement ein?

Bewahrt ist ein Vorgehen in vier Schritten: Prozesse und Zusténdigkeiten definieren, Metadaten-
und Vorlagenstruktur festlegen, den kritischen Vertragsbestand bereinigt migrieren, dann Workflows
und Erinnerungen aktivieren. Integration mit Bestell- und Rechnungssystemen folgt in einem
zweiten Ausbauschritt. Pilothallen in zwei oder drei Warengruppen reduzieren das
Einfihrungsrisiko.

7 Ist eine elektronische Signatur fur Vertrage rechtlich wirksam?

Grundsatzlich sind Vertrage formfrei schliel3bar, sofern keine gesetzliche Schriftform besteht;
elektronische Signaturen kénnen in vielen Fallen ausreichend sein. Bei bestimmten Vertragen oder
haftungsrelevanten Klauseln gelten strengere Anforderungen. Die konkrete Wirksamkeit ist im
Einzelfall rechtlich zu prifen, dieser Artikel bietet keine Rechtsberatung.

? Was kostet digitales Vertragsmanagement?

Kosten setzen sich aus Lizenz, Einflihrungsaufwand und interner Prozessarbeit zusammen. In der
Praxis variieren Lizenzmodelle stark je nach Nutzerzahl, Funktionsumfang und Integrationstiefe,
konkrete Preise sind anbieterabhangig. Oft Uberwiegt mittelfristig der Nutzen aus durchgesetzten
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Konditionen, vermiedenen Fristversdumnissen und geringeren Prifaufwand die laufenden Kosten.

Passende Anbieter auf Amplifa finden

Geprufte Industrieanbieter aus der DACH-Region. Bedarf beschreiben und vergleichbare
Angebote erhalten.
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