AMPLIFA EINKAUFSLEXIKON

Lieferantenfreigabe: Qualifizierung von
Lieferanten flr die Serienversorgung

Die Lieferantenfreigabe ist der formale Prozess, mit dem ein Unternehmen einen Lieferanten fur
die Belieferung mit definierten Materialien, Bauteilen oder Leistungen qualifiziert und freigibt. Sie
verbindet strategisches Sourcing und operativen Einkauf mit der Qualitatssicherung und ist
Voraussetzung fur Serienauftrage. Eine strukturierte Lieferantenfreigabe reduziert Liefer- und
Qualitatsrisiken deutlich, bevor diese in der Wertschopfung entstehen.

Das Wichtigste in Kurze

» Die Lieferantenfreigabe umfasst typischerweise Prifschritte wie Qualitatsfahigkeit, Kapazitat,
Finanzstabilitdt und Compliance.

» Sie ist Meilenstein im Source-to-Contract-Prozess und legt fest, welche Teile und Losgro3en ein
Lieferant beliefern darf.

» In der Praxis gliedert sich der Prozess haufig in Musterfreigabe (Sample-Approval),
Erstmusterprifung und Serienfreigabe.

« MalRgebliche Kriterien sind unter anderem On-Time In Full (OTIF), Ausschussquoten und
Reaktionsfahigkeit bei Reklamationen.

« Die Freigabe ist meist befristet oder an Bedingungen geknipft und wird tGber regelmafige
Lieferantenbewertungen Uberpruift.

* Ohne dokumentierte Freigabe haften Einkaufsorganisationen bei Qualitatsproblemen
organisatorisch und teilweise rechtlich.

Definition: Lieferantenfreigabe

Die Lieferantenfreigabe ist das formale Ergebnis eines Prif- und Qualifizierungsprozesses, nach dem
ein Lieferant fur definierte Artikel, Materialgruppen oder Leistungen freigeschaltet wird. Sie ist kein
einmaliger Akt, sondern ein Zustand, der an Bedingungen geknupft ist und Giberwacht wird.

Abgrenzung zu anderen Freigaben

Die Lieferantenfreigabe ist von der Teilefreigabe (Erstmusterpriifung, Musterfreigabe) und der
Materialfreigabe im Wareneingang zu unterscheiden. Ein Lieferant kann generell freigegeben sein,
wahrend einzelne Teile noch keine Serienfreigabe besitzen. Umgekehrt kann ein freigegebenes Teil nur
bei freigegebenen Lieferanten beschafft werden. In Praxis und Normenumfeld spricht man auch von
Lieferantenqualifikation, Supplier Qualification oder Approved Vendor List (AVL).

Rechtliche und vertragliche Einordnung

Die Freigabe selbst begriindet in der Regel noch keinen Anspruch auf Auftragsvergabe; sie eréffnet
lediglich die Beschaffung im Rahmen bestehender Rahmenvertrage. Vertragsklauseln wie
Produkthaftungsklauseln, Geheimhaltungsvereinbarungen und Auditrechte werden haufig bereits vor
oder wahrend der Freigabe verhandelt. Wie weit Audit- und Dokumentationspflichten reichen, hangt von
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Branche und Risiko ab und sollte im Einzelfall rechtlich gepruft werden.

Methoden und Vorgehen der Lieferantenfreigabe

Der Ablauf folgt typischerweise einem mehrstufigen Schema: potentielle Lieferanten werden identifiziert,
bewertet, auditiert und schlief3lich bedingt oder voll freigegeben. Der Umfang der Prifung richtet sich
nach Risikoklasse, Wertschopfungstiefe und Kritikalitat des Materials.

Vorprufung und Supplier Shortlist

Ausgangspunkt ist eine systematische Marktbeobachtung und Marktsegmentierung im Einkauf, aus der
sich Kandidaten ableiten lassen. Aus der langen Liste entsteht tber Kriterien wie Zertifizierungen,
Referenzen, Kapazitat und geografische Lage eine Supplier Shortlist. Bereits hier flieRen finanzielle
Indikatoren und erste Compliance-Checks ein, um Fehlentwicklungen friih zu erkennen. Fir
Standardteile reicht haufig eine Document-Based-Qualifizierung, fiir kritische Bauteile ein Vor-Ort-Audit.

Audit, Musterphase und Safe Launch

Im Kern steht die Qualitatsfahigkeit: Nach Prozessaudit und Musterlieferung folgt die Erstmusterprifung
(zum Beispiel nach PPAP-Logik). Vor dem Hochlauf auf Serienvolumen bewéhren sich Lieferanten
haufig in einer Safe-Launch-Phase mit erhdhten Prifanforderungen, verringerter Losbildung und
intensiver Begleitung. Erst nach stabiler Leistung erfolgt die vollstandige Serienfreigabe. Die Losgréf3en
in dieser Phase werden bewusst klein gehalten, um Risiken zu begrenzen.

Integration in Beschaffungsprozesse

Nach der Freigabe wird der Lieferant in Stammdaten, Material Requirements Planning (MRP) und
Materialgruppenhierarchie hinterlegt. Nur freigegebene Lieferanten erscheinen in Bestellanforderungen
und Vergaben, was den Prozess automatisch steuert. Rahmenvertradge, Mengenstaffeln und
GebindegrofRen sowie Fragen zur Minimum Order Quantity (MOQ) werden typischerweise in
Verhandlungsrunden parallel zur Qualifizierung geklart.

Wichtige KPIs zur Steuerung der Lieferantenfreigabe

Kennzahlen machen nachvollziehbar, ob der Freigabeprozess schnell, konsistent und wirksam arbeitet.
Sie unterstitzen sowohl die operative Steuerung als auch die Berichterstattung gegentber dem
Management.

Leistungskennzahlen freigegebener Lieferanten

Zentrale GroRen sind On-Time In Full (OTIF), Liefertreue, Ausschuss- und Reklamationsquoten sowie
die Reaktionszeit bei Beanstandungen. Diese Werte fliel3en in das Supplier Rating ein und entscheiden
Uber Aufrechterhaltung, Stufung oder Abstufung der Freigabe. Eine Terminabweichungsanalyse hilft,
strukturelle Lieferschwachen von Ausnahmeféllen zu trennen.

Prozesskennzahlen der Freigabe selbst

Auf Prozessseite sind Durchlaufzeiten von der Anfrage bis zur Freigabe, die Auditdichte je Risikoklasse
und der Anteil bedingt freigegebener Lieferanten aussagekréftig. Auch die Kosten je Qualifizierung und
die Quote abgebrochener Qualifizierungen geben Aufschluss tber Effizienz und Auswahlqualitat. Diese
Werte speisen die Savings Pipeline, da neue Lieferanten haufig auch Einsparpotenziale erschliel3en.
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Risiken und Kontrollen bei der Lieferantenfreigabe

Ohne Disziplin im Freigabeprozess entstehen typische Schaden: Qualitatsprobleme in der Serie,
Lieferausfalle, Compliance-Verst63e und unkontrollierte Beschaffung au3erhalb freigegebener Quellen
(Maverick Buying). Kontrollen miissen daher praventiv und kontinuierlich wirken.

Typische Risikofelder

Haufige Risiken sind unzureichende Kapazitatsreserven, finanzielle Instabilitat, fehlende
Material-Compliance (etwa bei Rohstoff- und Grenzwertanforderungen) und Abhangigkeiten in der
Lieferkette, etwa durch das Lieferkettengesetz. Auch preisliche Risiken wie Savings Leakage durch
nachtragliche Aufschlage entstehen haufiger bei unzureichend qualifizierten Lieferanten. Eine
Risikomatrix ordnet Materialien und Lieferanten nach Ausfallwahrscheinlichkeit und Schadenshéhe und
bestimmt so den Prufungsumfang.

Kontinuierliche Kontrolle und Requalifizierung

Die Freigabe muss laufend tberprift werden: tber regelmafige Lieferantenbewertungen, Reaudits bei
Befristung oder Ereignisanlass, Fristenkontrollen fir Zertifikate sowie Anderungsmitteilungen bei
Prozessen oder Teilenummern. Wichtig ist eine klare Eskalationslogik: Bei Leistungsriickgang folgen
Ublicherweise Warnstufe, verscharfte Prifungen, bedingte Freigabe und schliel3lich Sperrung.
Sperrungen missen im System technisch durchgesetzt werden, etwa durch Bestellsperren im ERP.

Aktuelle Entwicklungen: Digitalisierung, Nachhaltigkeit und
Resilienz

Der Freigabeprozess verandert sich durch Digitalisierung, verscharfte Nachhaltigkeitsanforderungen
und die Debatte um Lieferkettensicherheit. Unternehmen automatisieren Prifungen und integrieren
Nachhaltigkeitskriterien in die Qualifizierung.

Digitale Freigabeprozesse

Lieferantenportale, standardisierte Selbstauskinfte und automatisierte Zertifikatsiberwachung
verkirzen Durchlaufzeiten und senken Fehlerquoten. Daten aus Qualititsmanagement und
Wareneingang flieBen zunehmend automatisch in das Supplier Rating zurtick. Das reduziert manuelle
Aufwénde und macht Freigabeentscheidungen nachvollziehbar und revisionssicher.

Compliance, Nachhaltigkeit und Lieferkettengesetz

Nachhaltigkeits- und Sorgfaltspflichtanforderungen, unter anderem im Kontext des Lieferkettengesetzes,
erweitern den Prifkatalog um Menschenrechte, Umweltstandards und Risiken in Vorstufen der
Lieferkette. Auch Material-Compliance-Anforderungen (etwa Verbotstoffe in Bauteilen) werden haufig
bereits in der Freigabe abgefragt. Welche Due-Diligence-Pflichten im Einzelfall gelten, h&ngt von
Rechtsform, GroRe und Tatigkeitsfeld ab und sollte fachlich gepruft werden.

Resilienz und Dual Sourcing

Erfahrungen mit Lieferengpassen haben die Bedeutung von Zweitquellen gestarkt. Viele Unternehmen
qualifizieren gezielt mehrere Lieferanten je kritischem Teil, wobei die zweite Quelle eventuell nur fur
definierte Anteile freigegeben wird. Das erhoht zwar Aufwand in der Qualifizierung, senkt aber das
Ausfallrisiko und starkt die Verhandlungsposition.
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Typische Kennzahlen

On-Time In Full (OTIF): typischerweise > 95 %
Liefertreue als Kernkriterium fir die Aufrechterhaltung der Freigabe

Ausschussquote: Ublicherweise <500 ppm
je nach Branche und Teilekritikalitéat unterschiedlich streng

Durchlaufzeit Freigabeprozess: haufig 8-20 Wochen
von Anfrage bis Serienfreigabe, abhangig von Risikoklasse

Anteil bedingt freigegebener Lieferanten: typischerweise < 10 %
hohe Anteile deuten auf Prozessschwéachen hin

Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer bezieht ein kritisches Gussteil bislang von einem einzigen
Lieferanten. Nach wiederholten Terminabweichungen soll eine zweite Quelle aufgebaut werden. Der
Einkauf startet eine Marktsegmentierung im Einkauf, leitet aus der Marktbeobachtung flinf Kandidaten
ab und erstellt eine Supplier Shortlist mit drei Unternehmen.

* Vor-Ort-Audits bei zwei Kandidaten mit Priifung von Prozessfahigkeit, Kapazitatsreserven und
Compliance-Nachweisen

* Musterphase mit Erstmusterprifung und Safe Launch tber mehrere kleine Lose bei reduzierten
Priffreiheiten

» Freigabe zunachst fur 20 Prozent des Volumens, parallel Aufnahme in MRP-Stammdaten und
Materialgruppenhierarchie

« Aufnahme ins Supplier Rating mit OTIF- und Reklamationskennzahlen sowie priiffristiger
Requalifizierung nach zwolf Monaten

Fazit

Die Lieferantenfreigabe ist das zentrale Kontrollgatter zwischen Sourcing und operativem Einkauf. Sie
legt fest, mit wem ein Unternehmen Waren und Leistungen bezieht, und bindet Qualitat, Kapazitat und
Compliance an dokumentierte Kriterien. Wer den Prozess stufenlos und risikobasiert aufbaut, vermeidet
teure Serienprobleme und Maverick Buying. Wichtig ist die kontinuierliche Uberwachung tiber
Kennzahlen und Requalifizierungen, denn eine Freigabe ist kein Dauerzustand. Im Zusammenspiel mit
Supplier Rating, Risikomatrix und digitalen Werkzeugen wird die Lieferantenfreigabe so zu einem
wirksamen Instrument fur Versorgungssicherheit und Kosteneffizienz.

Haufige Fragen

Was ist eine Lieferantenfreigabe?

Die Lieferantenfreigabe ist der formale Prozess, mit dem ein Unternehmen einen Lieferanten fur
definierte Materialien oder Leistungen qualifiziert und zur Belieferung zulasst. Sie umfasst
typischerweise Prifung von Qualitat, Kapazitat, Finanzkraft und Compliance. Nach der Freigabe kann
der Lieferant in Bestell- und Planungsprozessen beriicksichtigt werden.

Welche Kriterien sind fur die Lieferantenfreigabe relevant?
Typische Kriterien sind Qualitatsfahigkeit (Zertifizierungen, Prozessaudits, Erstmusterprifung),
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Liefertreue, Kapazitét, finanzielle Stabilitat sowie Compliance- und Nachhaltigkeitsanforderungen. Je
nach Risikoklasse des Materials kommen zuséatzliche Prifschritte hinzu. Die Kriterien werden meist in
einem Freigabekatalog dokumentiert.

Wie lauft der Lieferantenfreigabeprozess ab?

In der Praxis gliedert sich der Ablauf in Vorprifung und Supplier Shortlist, Audit und Musterphase sowie
Erstmusterprifung und Serienfreigabe. Vor dem Serienhochlauf folgt haufig eine Safe-Launch-Phase
mit verstarkten Kontrollen. Nach der Freigabe erfolgt die Einbindung in ERP- und Planungssysteme.

Was ist der Unterschied zwischen Lieferantenfreigabe und Erstmusterprifung?

Die Erstmusterprifung betrifft die Freigabe eines konkreten Teils, die Lieferantenfreigabe die Zulassung
des Lieferanten als Quelle. Beide Schritte erganzen sich: Ein Teil kann nur in der Serie laufen, wenn
sowohl der Lieferant als auch das Teil freigegeben sind. Erst zusammen bilden sie die Voraussetzung
fur regulare Beschaffung.

Wie lange gilt eine Lieferantenfreigabe?

Freigaben sind haufig befristet, zum Beispiel fur ein bis drei Jahre, oder an Bedingungen geknlpft. Nach
Ablauf oder bei Leistungseinbriichen erfolgt eine Requalifizierung durch Reaudits oder aktualisierte
Nachweise. Zertifikate und Qualifikationsnachweise sollten laufend tiberwacht werden.

Was passiert bei Verstol3 gegen die Lieferantenfreigabe?

Beschaffungen au3erhalb freigegebener Quellen gelten als Maverick Buying und unterlaufen Qualitats-
und Compliance-Kontrollen. In der Praxis reagieren Unternehmen mit Bestellsperren im System,
Eskalationsprozessen und Schulungen der Fachabteilungen. Bei Qualitatsproblemen kénnen
organisatorische Konsequenzen und Haftungsfragen bis hin zu Produkthaftungsklauseln relevant
werden.
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