AMPLIFA EINKAUFSLEXIKON

Lieferantennetzwerk: Aufbau, Steuerung und
Absicherung strategischer
Beschaffungsbeziehungen

Ein Lieferantennetzwerk ist die Gesamtheit aller Lieferanten, Dienstleister und Zulieferer, mit denen
ein Unternehmen planmafig Geschaftsbeziehungen unterhalt. Es umfasst nicht nur direkte
Materiallieferanten, sondern auch Logistiker, Dienstleister und Sub-Zulieferer, die indirekt zur
Leistungserstellung beitragen. Ein aktiv gesteuertes Netzwerk sichert Versorgung, Qualitatsniveau
und Kosteneffizienz ab — und wird damit zum strategischen Asset im Einkauf.

Das Wichtigste in Kurze

* Ein Lieferantennetzwerk umfasst direkte Lieferanten, Sub-Zulieferer, Logistikpartner und
Dienstleister entlang der gesamten Wertschopfung.

« Der Aufbau folgt typischerweise der Portfolioanalyse Einkauf: strategische Partner werden eng
integriert, C-Teile standardisiert und automatisiert.

« Zentrale Steuerungsinstrumente sind Lieferantenbewertung, Volumencommitment, RFX im Einkauf
und regelmélige Lieferantenentwicklungszyklen.

» Risikominimierung erfolgt tiber Dual Sourcing, Business Continuity Plan (BCP) und Transparenz bis
in die Sub-Tier-Ebene.

- Digitale Plattformen, API-Anbindung und Stammdatenqualitat (Data Steward) bestimmen
zunehmend die Netzwerkeffizienz.

* Typische KPIs sind Liefertreue, Quality (PPM), Lieferantenkonzentration und Time-to-Supply bei
Nominierung neuer Quellen.

Definition: Lieferantennetzwerk

Ein Lieferantennetwork ist die strukturierte Menge aller externen Bezugsquellen eines Unternehmens
einschlieB3lich ihrer wechselseitigen Verbindungen. Es beschreibt sowohl die reale Lieferantenlandschaft
als auch die Art und Weise, wie der Einkauf diese Beziehungen organisiert, bewertet und
weiterentwickelt. Abgegrenzt werden muss es vom einzelnen Lieferantenstamm: Der Begriff betont die
Vernetzung, Interdependenz und gemeinsame Steuerbarkeit der Beziehungen.

Abgrenzung zu Lieferantenstamm und Lieferantenportfolio

Der Lieferantenstamm ist eine Liste aktiver Bezugsquellen; das Lieferantenportfolio ordnet diese nach
strategischer Bedeutung und Lieferantenrisiko. Das Netzwerk geht dartiber hinaus, weil es auch die
Verbindungen zwischen Lieferanten abbildet: Wer beliefert wen, wo bestehen
Vorlieferanten-Abhangigkeiten, wo bindeln mehrere Anbieter dieselbe Sub-Ebene? Diese Sicht ist
Voraussetzung fur wirksames Risikomanagement.
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Ebenen und Akteure im Netzwerk

In der Praxis unterscheidet man Tier-1-Lieferanten (direkte Vertragspartner), Tier-2 und Tier-3
(Sub-Zulieferer) sowie Querschnittspartner wie Speditionen, Frachtfihrer oder Prif- und
Zertifizierungsdienste. Auch interne Schnittstellen gehoren funktional dazu: Fachabteilungen,
Qualitatswesen und Logistik agieren als Nachfrager und Bewerteinstellungen innerhalb des Netzwerks.

Aufbau und Methoden: Wie ein Lieferantennetzwerk entsteht

Der Aufbau eines tragfahigen Netzwerks ist ein gestalteter Prozess, kein Zufallsprodukt. Er beginnt mit
der Analyse des aktuellen Lieferantenstamms, fuhrt Gber die Segmentierung zur gezielten Auswahl und
Entwicklung von Partnern. Methodisch stitzt sich der Einkauf dabei auf etablierte Instrumente der
Portfolioanalyse Einkauf und des Sourcing.

Analyse und Segmentierung nach Warengruppen

Grundlage ist eine saubere Warengruppengliederung, idealerweise gestitzt auf einen Spend Cube, der
Ausgaben nach Warengruppe, Lieferant und Kostenstelle aufschliisselt. Auf dieser Basis steuert ein
Warengruppenboard die strategische Ausrichtung jeder Kategorie: Quelldie Auswahl, Anbieterdichte,
Regionalisierung und Make-or-Buy-Richtung. Typischerweise entstehen daraus unterschiedliche
Netzwerkdesigns je Warengruppe — von Single Sourcing bei strategischen Partnern bis Multiple
Sourcing bei Standardteilen.

Quellensuche und Vertragsinstrumente

Neue Bezugsquellen werden systematisch Gber eine Angebotsanfrage bzw. strukturierte RFX im
Einkauf identifiziert und verglichen. Fir strategische Mengen sichern Volumencommitment
Planungssicherheit auf beiden Seiten; Preisfiihrigkeit Iasst sich mit einer Clean-Sheet Kalkulation
prifen. Bei kritischen Komponenten erganzen Abstimmungen zum Freeze Fence (Anderungsstopp im
Serienanlauf) und klar geregelte Transfer of Work-Prozesse bei Lieferantenwechsel die vertragliche
Basis. Sanktionsmechanismen wie Liquidated Damances sollten realistisch bemessen und rechtlich im
Einzelfall gepriift sein.

Lieferantenentwicklung statt nur Kontrolle

Ein leistungsféahiges Netzwerk entsteht nicht allein durch Auswahl, sondern durch Entwicklung.
Gemeinsame Prozessoptimierung im Einkauf, Kostensenkungsworkshops auf Basis eines Marktmodells
und Qualitatsprojekte verbessern die Zusammenarbeit nachhaltig. In der Praxis bewéhren sich feste
Entwicklungszyklen: Bewertung, Malinahmenvereinbarung, Umsetzung, Re-Bewertung —
typischerweise jahrlich oder halbjahrlich.

Wichtige KPIs zur Steuerung des Netzwerks

Ohne belastbare Kennzahlen bleibt Netzwerksteuerung Bauchgefiihl. Bewahrt hat sich ein schmales
Set an Metriken, das sowohl Leistung als auch Risiko abbildet und auf Lieferantenebene wie
netzwerkweit ausgewertet wird.

Leistungskennzahlen der operativen Zusammenarbeit

KerngroRRen sind Liefertreue (OTIF: On Time In Full), Quality (PPM) als Fehlerquote pro Million
gelieferter Teile, Reklamationsquoten und die Durchlaufzeit im Rechnungsfreigabe-Workflow als
Indikator fur Prozessqualitat. Ergdnzend messen Unternehmen, wie zuverlassig die
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Wareneingangsprifung AQL-Stichprobe akzeptierte Chargenfreigaben bestatigt. Diese Kennzahlen
flieBen typischerweise in ein Scorecard-System mit definierter Gewichtung.

Struktur- und Risikokennzahlen

Auf Netzwerkebene zahlen Lieferantenkonzentration (Anteil des Einkaufsvolumens der Top-5- und
Top-10-Lieferanten), regionale Risikodichte und die Zahl qualifizierter Zweitquellen pro kritischem Teil.
Auch Lead-Time-Vielfalt und Bestandsreichweite kritischer Artikel sind relevante StrukturmalR3e. Ein
pragmatischer Richtwert: Haufig zielen Unternehmen darauf, kritische Positionen mit mindestens zwei
freigegebenen Bezugsquellen abzusichern.

Risiken und Kontrollen im Lieferantennetzwerk

Netzwerke sind so robust wie ihr schwéchstes Glied — und ihre versteckten Abhangigkeiten. Risiken
reichen von Ausfall einzelner Zulieferer Gber Geopolitik und Compliance bis zu Qualitats- und
Nachhaltigkeitsverstéf3en in tieferen Ebenen. Wirksame Kontrolle verbindet vorbeugende Absicherung
mit reagierenden Notfallplanen.

Resilienz und Ausfallszenarien

Grundpfeiler sind Dual Sourcing, strategische Sicherheitsbestande und ein Business Continuity Plan
(BCP) fur kritische Lieferanten, der Ausfallszenarien, Ersatzquellen und Wiederanlaufzeiten definiert.
Wichtig ist die Transparenz bis in die Sub-Tier-Ebene: Haufig liegen die eigentlichen Engpéasse nicht
beim Tier-1-Partner, sondern bei dessen Vorlieferanten. Agile Beschaffungsansatze helfen, bei
Stoérungen kurzfristig Quellen und Mengen umzuverteilen.

Compliance, Nachhaltigkeit und Qualitatsanforderungen

Lieferanten missen nachweisbar regulatorische Anforderungen erfullen: von Herkunfts- und
Zollbedingungen (etwa Incoterms wie DDP) tiber Produktumweltregelungen bis zur EUDR im Einkauf
bei rohstoffrelevanten Waren. Zertifikate wie das Certificate of Conformity und Nachweise zur
Recyclingquote gehdren zum Standardrepertoire der Qualifizierung. Qualitatsseitig sichern u. a.
Qualitatsmanagement im Einkauf, Prozessaudits und dokumentierte Priifvereinbarungen das
vereinbarte Niveau. Rechtliche Bewertung dieser Pflichten sollte stets im Einzelfall erfolgen.

Aktuelle Entwicklungen: Digitalisierung und vernetzte Plattformen

Lieferantennetzwerke werden zunehmend digital abgebildet und gesteuert. Lieferantenportale,
multimodale Datenintegration und Kl-gestitzte Risikofriherkennung verandern die Art, wie Einkaufer ihr
Netzwerk sehen und fuhren. Dabei verlagert sich der Fokus von der Transaktionsverarbeitung hin zu
Datenqualitéat und Proaktivitat.

Datenqualitat als Fundament

Verlassliche Aussagen lber das Netzwerk setzen saubere Lieferantenstammdaten voraus. Die Rolle
des Data Stewards gewinnt entsprechend an Bedeutung: Er pflegt Stammdaten, Zertifikate und
Statusinformationen und sorgt fiir eine belastbare Datenbasis. Ohne diese Grundlage bleiben Portale,
Scorecards und Risiko-Alerts unzuverlassig.

Automatisierung und standardisierte Prozesse
Standardisierte Ablaufe wie der Angebotsvergleich, die automatisierte Lieferantenbewertung und digit
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Freigabeprozesse reduzieren Bearbeitungszeit und Fehlerquote. Auch planbare Nebenzeiten wie das
Promotion Planning fur Aktionsbedarfe lassen sich digital mit Lieferanten abstimmen. Der Trend geht
Richtung Prozessoptimierung im Einkauf durch Automatisierung von Routineaufgaben, wahrend
strategische Aufgaben an Wert gewinnen.

Vom kaufmannischen Netzwerk zum 6kosystemaren Partnerverbund
Leading-Unternehmen behandeln strategische Lieferanten zunehmend wie Partner: gemeinsame
Innovation, frihe Einbindung in Entwicklungsprojekte und geteilte Nachhaltigkeitsziele. Diese
Entwicklung verlagert die Netzwerksteuerung von reinen Kostengesprachen hin zu gemeinsamer
Wertschopfung — und erhoht zugleich die Anforderungen an Vertrauen, Vertragswerk und gouvernance.

Typische Kennzahlen

Liefertreue (OTIF): > 95-98 %
Ublicher Richtwert fir verlassliche operative Partner

Quality (PPM): <500 PPM
typische ZielgrofR3e im Seriengeschéft, je Warengruppe unterschiedlich

Lieferantenkonzentration Top 10: < 60 % des Volumens
Richtwert zur Risikostreuung; strategisch gerechtfertigte Blindelung ausgenommen

Zweitquellen kritischer Teile: >= 2 Quellen
haufiges Resilienzziel fur kritische Positionen

Scorecard-Bewertungszyklus: jahrlich bzw. halbjahrlich
bewahrter Rhythmus in der Praxis

Praxisbeispiel

Ein mittelstdndischer Maschinenbauer mit rund 800 aktiven Lieferanten stellte fest, dass rund 60
Prozent des Einkaufsvolumens auf zehn Lieferanten entfielen, ohne dass diese Konzentration
strategisch gewollt war. Nach mehreren Lieferausféallen bei elektronischen Komponenten tberarbeitete
das Unternehmen sein Lieferantennetzwerk systematisch.

« Segmentierung des gesamten Stamms nach Portfolioanalyse Einkauf, inklusive Spend Cube als
Datenbasis je Warengruppe

* Aufbau von Zweitquellen fur die 50 kritischsten Bauteile inklusive definierter Business Continuity
Plan (BCP)-Maflinahmen je Position

« Einfihrung einer Lieferanten-Scorecard mit OTIF, Quality (PPM) und Reklamationsquote als
KerngroRen, abgestimmt mit jedem strategischen Partner

« Strukturierung der Quellensuche Uber standardisierte RFX im Einkauf und Verankerung von
Volumencommitment fur strategische Mengen

Fazit

Ein Lieferantennetzwerk ist weit mehr als eine Lieferantenliste: Es ist das strukturelle Rickgrat der
Versorgungssicherheit und der Wertschdpfung eines Unternehmens. Wer es gezielt gestaltet — mit
klarer Segmentierung, messbaren KPIs, vertraglich abgesicherten Partnerschaften und echter
Transparenz bis in die Sub-Tier-Ebene — verwandelt Beschaffungsrisiken in planbare Grof3e. Digitale
Werkzeuge und saubere Stammdaten erhéhen die Steuerbarkeit erheblich, ersetzen aber nicht die
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strategische Entscheidung, welche Partner eng integriert und welche Prozesse standardisiert werden.
Letztlich entscheidet die Qualitat des Netzwerks dartiber, wie schnell ein Unternehmen auf Stérungen,
Preisveranderungen und Marktschwankungen reagieren kann. Einkaufer tun daher gut daran, das
Netzwerk regelmafRlig zu bewerten, aktiv weiterzuentwickeln und als strategisches Asset zu fiihren.

Haufige Fragen

Was versteht man unter einem Lieferantennetzwerk?

Ein Lieferantennetzwerk umfasst alle Lieferanten, Zulieferer und Dienstleister, mit denen ein
Unternehmen Geschéftsbeziehungen unterhélt, einschlief3lich ihrer Verbindungen untereinander. Es
bildet damit die gesamte externe Wertschopfungsstruktur ab — von Tier-1-Partnern bis zu
Sub-Zulieferern und Logistikdienstleistern.

Wie baut man ein Lieferantennetzwerk strategisch auf?

Der Aufbau beginnt mit einer Analyse des Lieferantenstamms und einer Segmentierung nach
strategischer Bedeutung und Risiko, typischerweise mittels Portfolioanalyse Einkauf. Darauf folgt die
gezielte Auswahl neuer Bezugsquellen Uber strukturierte RFX-Prozesse und die Entwicklung
bestehender Partner. Vertrage, KPIs und regelmafige Bewertungen sichern die Zusammenarbeit
langfristig ab.

Welche KPIs sind fur das Lieferantenmanagement wichtig?

Zentrale Leistungskennzahlen sind Liefertreue (OTIF), Quality (PPM) und Reklamationsquote. Auf
Netzwerkebene sind Lieferantenkonzentration, die Zahl qualifizierter Zweitquellen pro kritischem Teil
und Lead-Time-Vielfalt entscheidend. Diese Werte flie3en typischerweise in Scorecards mit definierter
Gewichtung ein.

Warum ist Dual Sourcing im Lieferantennetzwerk wichtig?

Dual Sourcing reduziert das Ausfallrisiko, wenn ein Hauptlieferant durch Insolvenz, Produktionsstillstand
oder geopolitische Ereignisse ausfallt. In der Praxis zielen Unternehmen darauf, kritische Positionen mit
mindestens zwei freigegebenen Bezugsquellen zu sichern. Erg&nzend dazu treten Sicherheitsbestande
und ein Business Continuity Plan (BCP) fir die wichtigsten Lieferanten.

Was ist der Unterschied zwischen Lieferantenstamm und Lieferantennetzwerk?

Der Lieferantenstamm ist eine einfache Liste aller aktiven Bezugsquellen. Das Lieferantennetzwerk geht
daruber hinaus, weil es auch die Beziehungen zwischen Lieferanten abbildet — etwa
Sub-Tier-Abhangigkeiten und gemeinsame Vorlieferanten. Diese Sichtweise ist entscheidend fur
wirksames Risikomanagement und strategische Netzwerkgestaltung.

Wie digitalisiert man das Lieferantennetzwerk?

Grundlage sind saubere Lieferantenstammdaten, typischerweise verantwortet durch einen Data
Steward. Darauf aufbauend werden Lieferantenportale, automatisierte Bewertungsprozesse und
standardisierte Angebotsworkflows eingefiihrt. KI-gestitzte Risikofriherkennung ergénzt die proaktive
Steuerung, ersetzt aber nicht die fachliche Bewertung durch den Einkaufer.

Amplifa Marketplace - Einkaufslexikon amplifa-marketplace.com/lexikon/lieferantennetzwerk



