Gmplifd EINKAUFSLEXIKON

Limitation of Liability:
Haftungsbegrenzung in Liefer- und
Einkaufsvertragen beherrschen

Die Limitation of Liability bezeichnet die vertragliche Begrenzung der Haftung zwischen
Auftraggeber und Lieferant, meist durch Obergrenzen, Ausschlussklauseln und
Haftungskaskaden. Sie zahlt zu den verhandlungsintensivsten Klauseln in Rahmenvertragen,
sie das finanzielle Risiko bei Produktfehlern, Lieferverziigen oder Vertragsbriichen direkt
verteilt. FUr technische Einkaufer entscheidet sie, inwieweit Schaden aus qualitatskritischen
Bauteilen oder Ausféllen in der Fertigung tatsachlich ersatzféhig sind. Ein fundiertes
Verstandnis der typischen Klauselbausteine ist daher Voraussetzung fur risikoadaquate
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Vertragsverhandlungen mit Zulieferern.
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Das Wichtigste in Kiirze

01 Die Limitation of Liability begrenzt den Gesamtschadenersatz vertraglich,
typischerweise auf eine Summe in Hohe des Jahresauftragsvolumens oder eines
Vielfachen des Einzelauftragswerts.

02 Grenzen der Haftungsbegrenzung sind meist vorgesehene Leistung und vorhersehbare
Schaden; typische Richtwerte liegen in der Praxis beim ein- bis zwdlffachen der
Jahresbestellmenge.

03 Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit, Verletzung von Kardinalpflichten und Product Liability
sind in vielen Rechtsordnungen von der Begrenzung ausgeschlossen oder nur
eingeschrankt begrenzbar.

04 Die Haftungsobergrenze sollte an den Schadenspotenzialen der Materialklassifizierung
und der Kiritikalitat der Komponente ausgerichtet werden.

05 Trager des Risikos zwischen Lieferkettenstufen lassen sich Uber Step-in-Recht und
Erweiterte Product Liability teilweise weitergeben.

06 Die Laufzeit und Hohe der Klausel sind mit Fristen wie Reklamationsfristen, Verjahrung
und Kiindigungsfrist abzustimmen.

| Definition: Limitation of Liability

Die Limitation of Liability ist eine Vertragsklausel, die Umfang und Hohe der Schadensersatzpflicht
einer Vertragspartei begrenzt. Sie umfasst typischerweise eine finanzielle Obergrenze (Liability Cap),
den Ausschluss bestimmter Schadensarten sowie abgestufte Haftungsanforderungen nach
Verschuldensgrad.

Rechtlicher Rahmen im DACH-Raum

In Deutschland sind Haftungsbegrenzungen grundsatzlich zulassig, unterliegen aber Schranken:
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit kénnen nicht wirksam ausgeschlossen werden, und bei Verletzung
von Leben, Korper oder Gesundheit gelten zwingende Haftungsregeln. Bei_standardisierten
Allgemeinen Geschéftsbedingungen treten zusatzliche Kontrollen hinzu, etwa wenn dem
Vertragspartner wesentliche Rechte genommen werden. Im internationalen Kontext, etwa mit dem
CMR-Frachtbrief fir StraRenbeforderungen, gelten zudem zwingende haftungsrechtliche Vorgaben fur
Schéaden beim Transport, die vertragliche Klauseln nicht unterschreiten durfen. Eink&aufer sollten jede
Klausel im Einzelfall rechtlich prifen lassen.

Abgrenzung zu Garantie und Gewahrleistung

Gewahrleistung und Garantie regeln die Mangelfreiheit und Nacherflllung der Lieferung, die Limitation
of Liability dagegen den Umfang des Schadensersatzes dariiber hinaus. Beide Klauselgruppen wirken
zusammen: Die Gewabhrleistungsfrist bestimmt, wie lange Mangel geltend gemacht werden kénnen,
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wahrend der Liability Cap begrenzt, welche Schadenssumme daraus folgen kann. Eine
Wareneingangsprifung mit dokumentierten Reklamationen ist praktische Voraussetzung, um
Anspriiche innerhalb dieser Fristen sauber zu belegen.

Typische Klauselbausteine

Eine praxistaugliche Klausel kombiniert mehrere Elemente: eine Obergrenze pro Schadensfall und pro
Vertrag, eine Ausschlussliste flir indirekte Schaden wie entgangenen Gewinn oder Produktionsausfall
sowie eine Ausnahmeliste flr unbeschrankt haftende Tatbestande. Haufig wird zwischen normaler
Haftung und verscharften Pflichtverletzungen unterschieden, mit unterschiedlich hohen Caps.
Erganzend regeln Nebenpflichtenvereinbarungen, welche Informations- und Warnpflichten der
Lieferant Ubernimmt.

| Methoden und Vorgehen: Haftungsrisiken in Verhandlungen
strukturieren

Erfolgreiche Verhandlungen tiber Haftungsbegrenzungen beginnen nicht mit der Klausel, sondern mit
einer systematischen Risikobewertung. Nur wer kennt, welche Schadensszenarien in der eigenen
Fertigung realistisch sind, kann Caps und Ausnahmen begriindet positionieren.

Risikobewertung nach Materialkritikalitat

Ausgangspunkt ist die Materialklassifizierung: Komponenten mit hohem Ausfallpotenzial oder
sicherheitsrelevanten Funktionen rechtfertigen héhere Caps und engere Ausschlisse als
Standardkategorien. Die Ergebnisse aus der Materialklassifizierung flie3en idealerweise direkt in
Vertragsmuster je Materialgruppe ein, statt fir jede Verhandlung neu verhandelt zu werden. Auf diese
Weise entsteht eine Klauselbibliothek, die Einkaufer je nach Risikoklasse abrufen konnen. Das
reduziert Verhandlungsdauer und erhoht die Konsistenz tber Lieferanten hinweg.

Verhandlungsleitlinien und Eskalationsstufen

Einkaufer sollten vorab definieren, welche Klauselabweichungen sie selbst akzeptieren dirfen und
welche an die Geschaftsfihrung oder Rechtsabteilung eskalieren. Bewahrt hat sich eine Stufenlogik:
Standardlieferanten erhalten das Standardklauselpaket, strategisch wichtige Partner aus einer
Strategische Allianz erhalten abgestimmte Sonderregelungen mit hdheren Caps im Gegenzug fur
Volumenzusagen. Auch die Kiindigungsfrist ist mit Haftungsfragen verknlpft: Bei unbefristeten
Rahmenvertragen mit langen Kindigungsfristen verlangert sich der Zeitraum, in dem Altbestande
geliefert werden und Haftungsszenarien durchlaufen werden.

Risikotransfer entlang der Lieferkette

Wo der direkte Lieferant ein Schadenspotenzial wirtschaftlich nicht tragen kann, helfen Alternativen zur
reinen Haftungserhohung: Versicherungsnachweise, Step-in-Recht beim Ausfall kritischer Zulieferer
oder vertragliche Weiterhaftung von Unterauflieferanten. Bei Contract Manufacturing, bei dem der
Auftragsfertiger wesentliche Konstruktionsentscheidungen mittragt, sollte die Haftungsverteilung den
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tatséchlichen Einfluss auf das Produkt abbilden. Ergéanzend lasst sich die Erweiterte Product Liability
nutzen, um Anspriiche aus Produktschaden an der Lieferkette entlang zurlickzuverfolgen.

| Wichtige KPIs und BewertungsgréfRen rund um die
Haftungsbegrenzung

Haftung ist qualitativ reguliert, I&sst sich aber Uber mehrere messbare GréR3en steuern und
Uberwachen. Diese Kennzahlen helfen, die Passung der Klauseln zu Risikolage und Einkaufsvolumen
laufend zu prifen.

Deckungsverhaltnis (Cap-to-Risk-Ratio)

Kernkennzahl ist das Verhaltnis von Liability Cap zum abgeschatzten Maximumschaden pro Lieferant.
In der Praxis liegt der Cap haufig beim ein- bis zwdélffachen des Jahresbestellvolumens;
sicherheitskritische Bauteile rechtfertigen das obere Ende, C-Artikel eher niedrigere Werte. Wachst das
Auftragsvolumen durch Bedarfsbiindelung oder Demand Aggregation deutlich, ist der Cap
nachzuziehen, da das Schadenspotenzial mitsteigt.

Anteil gedeckter Risikopositionen

Diese Kennzahl zeigt, wie viel Prozent des kritischen Einkaufsvolumens lber vertraglich ausreichende
Haftungslimits verfligt. Werte deutlich unterhalb der internen Zielgréf3e deuten auf
Nachverhandlungsbedarf hin, etwa bei Langlaufern ohne aktualisierten Rahmenvertrag. Ein
regelmaiiger Abgleich mit dem Bestand offener Vertrage und der Sourcing Pipeline zeigt, welche
Erneuerungen anstehen.

Reklamations- und Schadensfallkennzahlen

Erganzend liefern Quote und Wert von dokumentierten Mangelféllen aus der Wareneingangsprufung
und aus laufenden Prozessen die Basis, um Caps realistisch zu kalibrieren. Auch die Dauer der
Verjahrungs- und Reklamationsfristen ist eine steuerbare Grofe: Sie sollte so bemessen sein, dass
verdeckte Mangel erfasst werden, ohne den Lieferanten unverhéltnismaRig lange an Altanspriichen zu
binden. Die Kosten aus Nacharbeit, Logistikkosten fur Ersatzbeschaffungen und Ausfallzeiten gehdren
als Referenz in die Bewertung.

| Risiken und Kontrollen: typische Fallstricke und
Schutzmechanismen

Haftungsbegrenzungen wirken nur so gut, wie ihre konkrete Ausgestaltung und ihre laufende
Uberwachung. Die haufigsten Fehler entstehen nicht an der Hohe des Caps, sondern an den
Schnittstellen zu anderen Vertrags- und Prozessregeln.

Unstimmige Schnittstellen zu anderen Klauseln
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Typische Fehlerquelle sind Widerspriiche zwischen Cap, Verjahrung, Reklamationsfrist und
Preisgleitklausel: Steigen Preise Uber die Laufzeit, sollte der Cap nicht statisch auf einen historischen
Auftragswert bezogen bleiben. Ebenso kann eine zu kurze Reklamationsfrist Ansprtiche praktisch
entwerten, obwohl der Cap formal hoch ist. Bei Gutschrift-Vereinbarungen fiir Reklamationen ist klar zu
regeln, ob sie den Schadensersatz aufbrauchen oder neben ihm bestehen. Eine abschlieRende
Klauselpriifung sollte solche Wechselwirkungen systematisch abklopfen.

Cyberrisiko beim Lieferanten einpreisen

Digitale Schnittstellen, Herstellerportale und vernetzte Produktionsanlagen erweitern das
Schadensspektrum. Das Cyberrisiko beim Lieferanten etwa durch Kompromittierung von
Fernwartungszugangen oder Austauschdaten fiihrt zu Schaden, die klassische Produktklauseln nicht
erfassen. Bewahrt sind separate Zusagen zu IT-Sicherheit, Meldepflichten bei Stérungen und definierte
Caps fur Datenschutz- und Cybervorfalle, erganzt um Nachweise zu Zertifizierungen.

Prozessuale Kontrollen im Einkaufsprozess

Im operativen Beschaffungsablauf lasst sich Haftungskontrolle verankern: Der Contract Lifecycle
Prozess sollte Freigabestufen fiir Cap-Abweichungen enthalten, und Bestellvorschlag-Systeme sollten
vertragsbezogene Limits im Einkauf erkennbar machen. Bei kurzfristigen Sortieraktionen oder
Ersatzbeschaffungen kann ein Drift zu ungeregelten Zulieferern entstehen; hier hilft, auch
Ubergangsquellen vertraglich mit Mindesthaftungsstandards zu belegen. RegelmaRige Reviews der
Top-Lieferanten schlieRen die Liicke zwischen Vertragsmuster und gelebter Praxis.

| Aktuelle Entwicklungen: Lieferkette, Nachhaltigkeit und
Digitalisierung

Der inhaltliche Umfang von Haftungsbegrenzungen veréandert sich: Neben klassischen Produkt- und
Lieferschaden riicken Lieferkette, Nachhaltigkeit und digitale Risiken in den Fokus der Verhandlungen.

Nachhaltigkeit und CO2-Preis als Vertragsgegenstand

Zunehmend werden CO2-Zusagen und Emissionsdaten vertraglich fixiert, etwa als Lieferkennzahlen
fur den Supply Chain Carbon Footprint (SCF). Verstdl3e oder Datenfehler kénnen mit Gutschriften oder
Abzlgen belegt werden; ob und wie weit dafiir eine eigene Haftungslinie mit eigenem Cap vorgesehen
ist, wird zum Verhandlungsthema. Auch Fragen zum CO2-Preis als Regelungsgrof3e bei
Nichteinhaltung von Emissionsvorgaben tauchen in modernen Rahmenvertragen auf. Eink&ufer tun gut
daran, solche Regelungen von der klassischen Produkt-Haftungsklausel getrennt zu halten.

Digitalisierte Vertrags- und Datenprozesse

Wachsende Datenmengen aus Procure-to-Pay (P2P)-Systemen, Katalogmanagement und
automatisierter Dispositionparameterpflege erhohen Anspriiche an Datenqualitat und -verantwortung.
Falsche Stammdaten, fehlerhafte Dublettenerkennung oder falsche Dispositionsparameter kbnnen
heute eigene Schadensursachen sein; die vertragliche Zuordnung dieser Datenpflichten gewinnt an
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Bedeutung. Auch Consensus Forecast-Prozesse, bei denen Prognosen gemeinsam getragen werden,
brauchen klare Regeln, wer bei Fehlprognosen welche Mehrkosten und Ausfallrisiken tragt.

Stabilere Wertschopfung durch klare Haftungsarchitektur

Insgesamt verschiebt sich die Logik: Statt punktueller Caps je Vertrag entsteht eine Haftungsarchitektur
Uber Lieferstufen, Risikoklassen und Szenarien. Fir Einkaufer bedeutet das, Haftungsthemen friih in
die Sourcing Pipeline zu integrieren, nicht erst im Vertragsabschluss. Anbieter auf B2B-Marktplatzen
und bei institutionellen Ausschreibungen erwarten zudem standardisierte Klauselsets; wer seine
Muster konsistent halt, ist hier schneller verhandlungsfahig.

| Typische Kennzahlen

Kennzahl Typischer Wert

Haftungsobergrenze 100-200 % des Jahresauftragsvolumens

(Gesamtschaden) In der Praxis haufig ublicher Richtwert fir Gesamtdeckelung pro
Vertrag.

Haftungsobergrenze 1- bis 12-facher Einzelauftragswert

(Einzelschaden) Typischerweise abhangig von Kritikalitat und Schadenspotenzial der
Komponente.

Haftungsbegrenzung bei Haufig 1- bis 2-facher Jahresbestellmenge

Kardinalpflichten Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit und Product Liability bleiben in vielen
Rechtsordnungen ausgeschlossen oder nur eingeschrankt
begrenzbar.

Abstimmung mit Typischerweise 12—-36 Monate

Reklamations-/Mangelfristen Laufzeit der Klausel sollte mit Gewahrleistungs- und

Verjahrungsfristen konsistent sein.

Risikoteilung tber Step-in-Recht/  Qualitativ, kein Standard-Richtwert
erweiterte Product Liability Ubernahme des Risikos zwischen Lieferkettenstufen wird vertraglich
einzelfallbezogen geregelt.

| Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer bezieht sicherheitsrelevante hydraulische Ventilblocke von
mehreren Zulieferern. Bisher galt ein einheitlicher Liability Cap in Hohe eines Vielfachen des
Einzelauftrags, der bei einem Serienausfall mit Stillstands- und Rickruffolgen deutlich zu niedrig lag.
Nach einer Risikobewertung tber alle Materialgruppen wurde die Haftung nach Kritikalitat gestaffelt:
kritische Komponenten erhielten héhere Caps, Standardteile blieben im Basismodell.

e Erstellung einer Klauselbibliothek je Materialgruppe statt Einzelfallverhandlungen

e Verpflichtung zum Step-in-Recht fur kritische Zulieferer bei Ausfall oder Insolvenz
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e Versicherungsnachweise und definierte Cyberrisiko-Zusagen im Rahmenvertrag

e Vierteljahrliches Review von Cap-to-Risk-Ratio und Reklamationsdaten aus der
Wareneingangsprufung

| Fazit

Die Limitation of Liability ist mehr als eine Formalie am Ende des Vertrags: Sie entscheidet, wer im
Schadensfall die wirtschaftlichen Folgen von Mangeln, Ausféllen und Verzdgerungen tragt. Fur
technische Einkaufer lohnt sich ein systematisches Vorgehen von der Materialklassifizierung tUber
Klauselbibliotheken bis zur laufenden Uberwachung der Deckungsverhaltnisse. Wichtig ist die
Abstimmung mit Nachbarthemen wie Verjahrung, Gewahrleistung, Versicherung und
Lieferkettenerstattungen. Rechtliche Details, insbesondere Grenzen der Begrenzbarkeit, sollten im
Einzelfall juristisch geprift werden. Wer Haftungsthemen friih und strukturiert adressiert, verhandelt
schneller, risikogerechter und mit besserer Verhandlungsposition.

| Haufige Fragen

7 Was bedeutet Limitation of Liability?

Limitation of Liability bezeichnet die vertragliche Begrenzung der Haftung, typischerweise durch
eine finanzielle Obergrenze (Liability Cap), Ausschliisse bestimmter Schadensarten und
Abstufungen nach Verschuldensgrad. Sie regelt, bis zu welcher H6he und fiir welche
Schadensarten eine Partei im Schadensfall haftet. In Einkaufsvertragen ist sie eine der zentralen
Verhandlungsklauseln neben Gewahrleistung und Verjahrung.

? Welche Haftungshohe ist in Liefervertragen Ublich?

In der Praxis liegt der Liability Cap haufig beim ein- bis zwolffachen des Jahresbestellvolumens
oder beim Vielfachen des Einzelauftragswerts. Fir sicherheitskritische oder hochwertige
Komponenten sind hohere Werte angemessen, fur Standardteile niedrigere. Entscheidend ist nicht
der Marktdurchschnitt, sondern das realistische maximale Schadenspotenzial der jeweiligen
Komponente.

7 Kann Haftung fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit ausgeschlossen werden?

Nein, in Deutschland kann Haftung fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit grundsatzlich nicht
wirksam vertraglich ausgeschlossen werden; bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
gelten zwingende Regeln. Auch bei Kardinalpflichten sind Begrenzungen nur eingeschrankt
maglich. Die genaue Zulassigkeit hangt vom Einzelfall ab und sollte rechtlich geprift werden.

? Was gehdrt in den Liability Cap einer Einkaufsklausel?
Typisch sind eine Obergrenze pro Schadensfall und pro Vertrag, bezogen auf ein Bezugsvolumen
wie Jahresumsatz oder Auftragswert, sowie eine Ausschlussliste fiir indirekte Schaden wie
Produktionsausfall oder entgangenen Gewinn. Daneben definiert man Ausnahmen, die
unbeschrankt oder héher gedeckt haften, etwa bei Produktrecalls oder Verletzung von
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Geheimhaltungspflichten.

7 Wie hangt die Limitation of Liability mit der Gewdahrleistung zusammen?

Die Gewabhrleistung regelt, wie lange und unter welchen Voraussetzungen Mangel geltend gemacht
werden konnen; die Limitation of Liability begrenzt den Schadensersatz, der daraus resultieren
kann. Beide missen aufeinander abgestimmt sein: Ein hoher Cap niitzt nichts, wenn kurze
Reklamationsfristen Anspriiche praktisch entwerten. Beides zusammen bestimmt die tatsachliche
Risikoverteilung.

7 Was ist ein Step-in-Recht?
Ein Step-in-Recht gibt dem Auftraggeber das Recht, bei erheblichen Stérungen,
Qualitatsproblemen oder Insolvenz des Lieferanten direkt in dessen Position oder Prozesse
einzutreten, etwa um Produktion oder Zulieferkette zu sichern. Es erganzt die Haftungsbegrenzung,
weil es Schaden durch Lieferausfall aktiv verhindern kann, statt sie nur zu begrenzen.

Passende Anbieter auf Amplifa finden

Geprufte Industrieanbieter aus der DACH-Region. Bedarf beschreiben und vergleichbare
Angebote erhalten.
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