AMPLIFA EINKAUFSLEXIKON

Payment Term Adherence:
Zahlungszieleneinhaltung im
Einkaufssystematisch messen und steuern

Payment Term Adherence bezeichnet das Mal3, in dem Einkaufsorganisation und Lieferanten die
vertraglich vereinbarten Zahlungsziele tatsachlich einhalten. Die Kennzahl macht sichtbar, ob
Rechnungen fristgerecht, zu spat oder im Einzelfall vorzeitig bezahlt werden. Sie verbindet die
Finanzlogistik des Einkaufs mit der Lieferantenbeziehung und ist ein wichtiger Indikator ftir
Verlasslichkeit im Beschaffungsprozess.

Das Wichtigste in Kurze

* Payment Term Adherence misst typischerweise den Anteil fristgerecht bezahlter Rechnungen an
allen bezahlten Rechnungen, in der Praxis haufig tiber 95 Prozent als Zielwert.

* Verspatete Zahlungen beschéadigen das Lieferantenvertrauen und kénnen Margenaufschlage,
schlechtere Konditionen oder Lieferprioritaten nach sich ziehen.

« Zu frihe Zahlungen verursachen unnotige Kapitalbindungskosten und verhindern die Nutzung von
Skonti oder Rabattstaffeln gezielt.

» Die Kennzahl lasst sich mit gadngigen ERP- und Finanzsystemen automatisiert auswerten und in
Einkaufs-Dashboards integrieren.

« Payment Term Adherence gehort zu den Finanzkennzahlen, die auch in Lieferantenbewertungen
und Supplier Segmentation einflieBen konnen.

* Rechtliche Aspekte wie gesetzliche Zahlungsfristen und Verzugszinsen sind im Einzelfall zu prtfen.

Definition: Payment Term Adherence

Payment Term Adherence beschreibt die Einhaltung der vertraglich fixierten Zahlungsbedingungen
(Payment Terms) durch den Kéaufer. Die Kennzahl setzt die Anzahl pinktlich bezahlter Rechnungen ins
Verhdltnis zur Gesamtzahl der falligen Rechnungen in einem Betrachtungszeitraum. Sie beantwortet die
Frage, wie verlasslich ein Unternehmen seine Zahlungsverpflichtungen gegentiber Zulieferern erfillt.

Abgrenzung zu &hnlichen Kennzahlen

Payment Term Adherence ist nicht mit dem Days Payable Outstanding (DPO) gleichzusetzen: DPO
misst die durchschnittliche Dauer bis zur Zahlung, die Adherence misst die Einhaltung des vereinbarten
Ziels. Auch die Skontoquoten oder die Rabattstaffelpriifung sind eigene Kennzahlen, die mit der
Zieleneinhaltung zusammenh&ngen, aber unterschiedliche Steuerungsgrof3en darstellen. In der Praxis
werden diese Werte gemeinsam betrachtet, weil sie sich gegenseitig beeinflussen.

Beidseitige Perspektive

Die Kennzahl wird Ublicherweise aus K&ufersicht erhoben, kann jedoch auch die Sicht des Lieferanten
einnehmen: Halt der Lieferant seine eigenen Zahlungsziele gegenuiber Vorlieferanten ein, spricht man
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analog von Adherence auf Lieferantenseite. In Lieferantenbewertungen und Supplier Segmentation wird
die Zahlungsdisciplin beider Seiten zunehmend als Kriterium herangezogen. Das macht die Kennzahl
zu einem Element des Lieferantenbeziehungsmanagements.

Methoden und Vorgehen zur Erhebung

Die Auswertung erfolgt in der Regel automatisiert aus dem Rechnungsbearbeitungs- und Zahlungs
System: Solltermin laut Vertrag, tatsachlich gezahlter Termin und eventuelle Skontonutzung werden je
Rechnung erfasst. Die Daten werden aggregiert, nach Lieferant, Werk oder Warengruppe
aufgeschlisselt und periodisch berichtet. Wichtig ist eine saubere Stammdatenbasis, da abweichende
Payment Terms in Bestellungen, Vertragen und im ERP System haufig eine Hauptursache ftr
Abweichungen sind.

Datenbasis und Stammdatenhygiene

Grundlage sind konsistente Zahlungsbedingungen in Lieferantenstammséatzen, Bestellungen und
Rahmenvertragen. In der Praxis weichen diese Angaben nicht selten voneinander ab, etwa bei
geanderten Konditionen nach Verhandlung oder bei Ubernahmen. Eine regelmaRige
Abweichungsanalyse zwischen vertraglichem und systemisch hinterlegtem Zahlungsziel schafft Klarheit
und verhindert Diskussionen im Streitfall.

Toleranzregeln definieren

Nicht jede Abweichung ist eine Verfehlung: Feiertage, Wochenenden, fehlerhafte Rechnungen oder
nachtragliche Preisabweisungen verschieben Falligkeiten rechtm&Rig. Ublich sind Toleranzfenster von
wenigen Tagen sowie klar definierte Ausnahmegriinde, die dokumentiert werden. Diese Regeln gehéren
in die Category Charter oder in Einkaufsrichtlinien, damit Einkaufer, Buchhaltung und Lieferanten
dieselben Erwartungen haben.

Berichts- und Eskalationsprozess

Payment Term Adherence wird typischerweise monatlich oder quartalsweise berichtet, aufgeschlisselt
nach Organisationseinheiten und Risikoklassen der Lieferanten. Bei dauerhaften Abweichungen bei
strategisch wichtigen Lieferanten ist ein definierter Eskalationsweg sinnvoll, der vom Sachbearbeiter bis
zum Geschéftsfuhrer reicht. So wird die Kennzahl von einer Statistik zu einem Steuerungsinstrument.

Wichtige KPIs rund um Payment Term Adherence

Die Kennzahl entfaltet ihre Wirkung im Zusammenspiel mit weiteren Finanz- und Lieferkennzahlen. Nur
die Kombination zeigt, ob Zahlungsverhalten 6konomisch sinnvoll und beziehungsfahig ist.

Kernkennzahl und Zielwerte

Die Adherence wird als Prozentsatz fristgerecht bezahlter Rechnungen ausgedriickt; fihrende
Industrieunternehmen erreichen in der Praxis Werte deutlich Giber 95 Prozent. Entscheidend ist nicht nur
der Durchschnitt, sondern die Verteilung: wenige Grol3lieferanten mit systematischen Verzogerungen
wiegen schwerer als viele Kleinstabweichungen. Auch die durchschnittliche Verspatung in Tagen ist ein
erganzender Indikator.

Skontonutzung und Kapitalkennzahlen
Die Skontoquote zeigt, wie haufig Friihzahlerrabitte genutzt werden, und steht in einem Zielkonflikt mit
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langen Zahlungszielen: Eine Rabattstaffelprifung hilft zu entscheiden, ob sich Skonto bei gegebener
Kapitalbindung lohnt. Parallel relevant sind DPO, Liquiditadtskennzahlen und die Gesamtbetriebskosten
der Beschaffung, in denen Kapitalbindungskosten eingehen. Wer Lieferanten sehr spat bezahlt, muss
mit Preis- oder Konditionsnachteilen rechnen.

Verbindung zu Lieferkennzahlen

Payment Term Adherence wirkt sich auf Servicegrad, Fill Rate und Versorgungssicherheit aus:
Lieferanten, die unzuverléssige Zahlung erfahren, priorisieren Auftrage haufig anders. In
Lieferantenbewertungen und beim Supplier Development Plan kann die Zahlungsdisciplin daher als
Kriterium neben Qualitat und Liefertreue herangezogen werden. Das verstarkt die Verantwortung des
Einkaufs Uber klassische Beschaffungsziele hinaus.

Risiken und Kontrollen

Schlechte Zahlungsdisciplin erzeugt handfeste Risiken: hohere Einkaufspreise, Verlust von Skonti,
Verzugszinsen und im Extremfall Liefersperren oder Lieferabbriiche. Zugleich birgt Gibertriebene
Pulnktlichkeit ohne Abstimmung die Gefahr unndétiger Kapitalbindung. Kontrollen miissen daher beiderlei
Abweichungen adressieren.

Risiken verspéateter Zahlungen

Verspatete Zahlungen kénnen zu Detention-ahnlichen Effekten in der Beziehung fuhren: Lieferanten
kalkulieren Risikoaufschlage ein, verknappen Kapazitaten oder sperren Lieferungen. Bei
finanzschwachen Lieferanten aus héheren Risikoklassen kann verspatete Zahlung die
Zahlungsfahigkeit selbst gefahrden und die Versorgungssicherheit der eigenen Produktion
beeintrachtigen. In kritischen Versorgungsituationen ist deshalb auch ein umgekehrter Hebel denkbar:
gezielte Vorfinanzierung als StabilisierungsmafRnahme.

Risiken vorzeitiger Zahlungen

Vorzeitige Zahlungen ohne Skontovorteil binden Liquiditat und verschlechtern das Working Capital.
Haufig entstehen sie durch falsch gepflegte Zahlungsziele, doppelte Freigaben oder unkoordinierte
Vorauszahlungen. Eine routinemafige Abweichungsanalyse in beide Richtungen deckt solche Muster
auf.

Kontroll- und Freigabemechanismen

Wirksame Kontrollen umfassen Drei-Wege-Abgleich zwischen Bestellung, Packing List
beziehungsweise Wareneingang und Rechnung, klare Freigabebefugnisse sowie ein
Rechnungseingangsmonitoring mit Falligkeitsvorschau. Nachtréglich gednderte Zahlungsziele gehéren
in ein dokumentiertes Anderungsmanagement. Rechtliche Grenzen, etwa gesetzliche Fristen fiir
Zahlungen zwischen Unternehmen, sind im Einzelfall zu prifen; dieser Artikel ersetzt keine
Rechtsberatung.

Aktuelle Entwicklungen und Digitalisierung

Digitalisierung erleichtert die Messung und Steuerung von Payment Term Adherence deutlich.
Automatisierte Rechnungsverarbeitung, elektronische Rechnungsformate und integrierte
Zahlungsplattformen reduzieren Prozesszeiten und damit unbeabsichtigte Verzdégerungen. Zugleich
steigt der politische und 6ffentliche Druck auf faire Zahlungspraktiken gegeniiber kleinen Zulieferern.
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Automatisierung und Echtzeitsichtbarkeit

Moderne ERP- und Shared-Service-Strukturen bieten Dashboards, die Falligkeitsrisiken tagesaktuell
zeigen. Kl-gestiitzte Rechnungslesung und automatische Abstimmung mit Bestelldaten senken die
Durchlaufzeit typischerweise deutlich und minimieren Rechnungsfehler als Ursache von Verspatungen.
Voraussetzung ist weiterhin eine saubere Content Enrichment und Pflege der Lieferantenstammdaten.

Supply-Chain-Finanzierung und dynamische Zahlungsziele

Instrumente wie Supply-Chain-Finanzierung erlauben es, Lieferanten friher zu bezahlen, wahrend der
Kéaufer sein Zahlungsziel halt; die Kostenverteilung ist zwischen den Parteien zu verhandeln.
Dynamische Zahlungszielvereinbarungen, gekoppelt an Liefer- oder Qualitatsperformance, gewinnen an
Bedeutung. Sie verknlpfen Payment Term Adherence mit dem breiteren Performance-Management der
Lieferkette.

ESG und faire Zahlungspraktiken

Zahlungsverhalten wird zunehmend als Teil von Nachhaltigkeits- und
Lieferantenbeziehungsmanagement bewertet, etwa im Rahmen von Berichterstattung zur
Zahlungsdauer gegentber kleinen und mittleren Lieferanten. Unternehmen veroffentlichen
Zahlungserklarungen und setzen sich intern messbare Ziele. Fir Einkaufsorganisationen wird
Adherence damit auch ein Element der Berichterstattung und Reputation.

Payment Term Adherence im Einkauf verankern

Damit die Kennzahl Wirkung entfaltet, muss sie in Zielvereinbarungen, Prozesse und
Lieferantenkommunikation eingebunden sein. Zahlungsziele sind Teil der Konditionsverhandlung und
gehoren in jedes Feasibility Review Lieferant beziehungsweise in die Vertragsanbahnung. Eine klare
Governance verhindert, dass Adherence zum alleinigen Thema der Buchhaltung wird.

Rollen und Verantwortlichkeiten

Der Einkauf verhandelt Zahlungsziele im Rahmen der Préferenzkalkulation und der
Gesamtkostenbetrachtung, die Buchhaltungt die Zahlungslaufe, das Controlling misst die Adherence.
RegelmaRige Lieferantengesprache sollten auch Zahlungsthemen umfassen, besonders bei
strategischen Lieferanten aus zentralen Kategorien. Transparenz tber geplante Zahlungstermine stéarkt
das Vertrauen beidseitig.

Integration in Lieferantenbewertung

In einem ausgereiften Bewertungssystem flie3en Qualitat, Logistik und Finanzdisziplin zusammen:
Payment Term Adherence des Kaufers wird teilweise gespiegelt mit der Zuverlassigkeit des Lieferanten
bei Liefertreue und Dokumentation. Beide Seiten profitieren von verlasslichen Prozessen, etwa bei der
Lieferplanabruf-Kommunikation oder bei der Abwicklung von Force Majeure Situationen. Verlasslichkeit
in Zahlungsfragen ist ein Zeichen professioneller Partnerschaft.

Typische Kennzahlen

Payment Term Adherence: > 95 %
Anteil fristgerecht bezahlter Rechnungen; fihrende Organisationen deutlich héher
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Durchschnittliche Zahlungsverspéatung: <5 Tage
Ublicher Richtwert; erganzt die Prozentsatzbetrachtung

Skontoquote: 10-40 %
Anteilskonto-nutzbarer Rechnungen; mit Rabattstaffelpriifung bewerten

Days Payable Outstanding (DPO): 30-60 Tage
branchenabhangig tblicher Richtwert; erganzende Betrachtung nétig

Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer mit mehreren Werken stellte fest, dass strategische Zulieferer
wiederholt Auftrdge nur verzogert bestatigten. Eine Analyse zeigte, dass Rechnungen dieser
Lieferanten im Durchschnitt mehrere Tage nach Féalligkeit bezahlt wurden, vor allem wegen unklarer
Zahlungszielangaben in Bestellungen und langen Freigabewegen. Nach einer Neuausrichtung lag die
Payment Term Adherence innerhalb eines Jahres stabil Uber dem Zielwert, und die
Lieferantenbestéatigungszeiten verbesserten sich messbar.

» Abgleich und Bereinigung aller Zahlungsziele zwischen Vertragen, Lieferantenstammsatzen und
ERP-System

» Einfihrung eines monatlichen Adherence-Reports je Werk mit Toleranzregeln und Eskalationsstufen

 Integration der Zahlungsdisciplin in die Lieferantenbewertung und strategische Lieferantengesprache

« Automatisierung des Rechnungseingangs mit Drei-Wege-Abgleich zur Verkirzung der
Durchlaufzeiten

Fazit

Payment Term Adherence ist mehr als eine Finanzkennzahl: Sie misst, wie verlasslich ein Einkaufer
seine vertraglichen Zusagen einhalt, und wirkt direkt auf Preise, Konditionen und Versorgungssicherheit.
Wer die Kennzahl systematisch erhebt, Abweichungen in beide Richtungen analysiert und
Konsequenzen ableitet, reduziert Kapitalbindungskosten und stéarkt zugleich die Lieferantenbeziehung.
Entscheidend sind saubere Stammdaten, klare Toleranzregeln und eine klare Rollenverteilung zwischen
Einkauf und Finanzen. In Kombination mit Skontoquoten, DPO und Lieferkennzahlen entsteht ein
belastbares Bild der Zahlungsdisciplin. Damit gehort die Adherence zum Standardrepertoire eines
professionell gesteuerten Industriebeschaffungsprozesses.

Haufige Fragen

Was bedeutet Payment Term Adherence?

Payment Term Adherence bezeichnet die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsziele, gemessen als
Anteil fristgerecht bezahlter Rechnungen. Die Kennzahl zeigt, ob ein Unternehmen seine
Zahlungsverpflichtungen gegeniber Lieferanten verlasslich erfillt. Sie wird Ublicherweise monatlich
oder quartalsweise ausgewertet und in Einkaufs- und Finanzberichten verwendet.

Wie wird Payment Term Adherence berechnet?

Die Berechnung erfolgt typischerweise als Quotient: Anzahl fristgerecht bezahlter Rechnungen geteilt
durch Anzahl aller in der Periode félligen Rechnungen, mal 100. Erganzend werden die
durchschnittliche Verspatung in Tagen und die Verteilung nach Lieferant betrachtet. Toleranzfenster fir
rechtmagige Verzégerungen, etwa bei fehlerhaften Rechnungen, sollten vorher definiert werden.
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Warum ist die Einhaltung von Zahlungszielen im B2B-Einkauf wichtig?

Unzuverlassige Zahlung fuhrt in der Praxis zu héheren Preisen, verlorenen Skonti und schlechteren
Lieferprioritdten bei Zulieferern. Bei finanzschwachen Lieferanten kann sie sogar die
Versorgungssicherheit gefahrden. Umgekehrt kostet vorzeitige Zahlung ohne Vorteil unnétige Liquiditat.
Eine hohe Adherence starkt Vertrauen und Verhandlungsposition zugleich.

Was ist ein guter Zielwert fir Payment Term Adherence?

In der Praxis gelten Werte Uber 95 Prozent als solide, fihrende Organisationen erreichen deutlich
hohere Werte. Wichtiger als der Durchschnitt ist die Betrachtung strategischer und kritischer
Lieferanten, da dort wenige Abweichungen hohe Wirkung haben. Der Zielwert sollte mit Toleranzregeln
und Ausnahmekriterien verknupft werden.

Welche Systeme unterstitzen das Messen von Payment Term Adherence?

Gangige ERP-Systeme, Rechnungsbearbeitungs- und Treasury-Lésungen liefern die dafur nétigen
Daten, da Soll- und Ist-Zahlungstermine je Rechnung erfasst werden. Wichtig ist die Pflege der
Zahlungsziele in den Stammdaten und die Verknlpfung mit Bestell- und Wareneingangsdaten. Die
konkrete Auswahl und Umsetzung ist unternehmensspezifisch zu prufen.

Welche Risiken entstehen bei verspateten Zahlungen an Lieferanten?

Mogliche Folgen sind Verzugszinsen, Konditionsnachteile, Liefersperren und ein Vertrauensverlust, der
sich in schlechterer Auftragspriorisierung zeigt. Bei Lieferanten mit hoher Risiko- oder
Abhéangigkeitsstufe kann verspatete Zahlung deren Liquiditat belasten. Zudem wird das Thema in
zunehmendem Maf3 unter Nachhaltigkeits- und Fairnessgesichtspunkten bewertet.
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