AMPLIFA EINKAUFSLEXIKON

Stichprobenprifung: Qualitat selektiv, aber
belastbar sichern

Die Stichprobenprufung ist ein Verfahren der Qualitatsprifung, bei dem anhand einer Teilmenge
einer Lieferung oder Produktions Charge auf die Qualitat der Gesamtmenge geschlossen wird. Sie
ist das praktische Ruckgrat des Wareneingangs und der laufenden Fertigungskontrolle, weil eine
100-Prozent-Prufung haufig zu teuer oder technisch unmaglich ist. Fur Einkaufer entscheidet
diecorrecte Auslegung der Stichprobe dartber, ob Liefermangel friih erkannt werden oder erst im
Reklamationsmanagement landen.

Das Wichtigste in Kirze

« Die Stichprobenprifung bewertet eine Teilmenge und schlieRt mit definierter statistischer Sicherheit
auf die Gesamtmenge.

« Typische Systeme basieren auf AQL-Werten (Acceptable Quality Limit), haufig zwischen 0,65 und
2,5 je nach Kritikalitdt des Merkmals.

* Im Wareneingang ist sie eng verknupft mit der Materialklassifizierung: sicherheitskritische Teile
erfordern eine hohere Pruftiefe.

» Ergebnisse flie3en in die Supplier Scorecard ein und beeinflussen Lieferantenauswahl und Preferred
Supplier Program.

» Bei auffalligen Befunden wird haufig zur 100-Prozent-Prifung oder Containment-MalRnahme
eskaliert.

« Stichprobenplane sollten im Qualitatssicherungsmanagement-Vertrag oder Rahmenlieferplan
verbindlich vereinbart werden.

Definition: Stichprobenprifung

Die Stichprobenprifung ist ein Prifungskonzept, bei dem nicht jede Einheit einer Lieferung oder Charge
gepruft wird, sondern eine nach statistischen Regeln ausgewdahlte Teilmenge. Aus dem Prufergebnis der
Stichprobe wird mit definierter Wahrscheinlichkeit auf die Qualitdt der Gesamtmenge geschlossen. Sie
ersetzt damit bewusst die Vollpriifung und akzeptiert ein restliches, quantifizierbares Risiko.

Abgrenzung zur 100-Prozent-Prifung

Bei der Vollprifung wird jedes Teil untersucht; das Ausschleusen defekter Einheiten ist maximal
zuverlassig, sofern die Prifung selbst fehlerfrei arbeitet. Die Stichprobenprifung nimmt dagegen ein
Restrisiko in Kauf, senkt aber Priifkosten und Durchlaufzeit erheblich. In der Praxis wird haufig
geschichtet geprift: kritische Merkmale vollstandig, weniger kritische Merkmale stichprobenartig.

Rechtliche und vertragliche Einordnung

Die Stichprobenprifung ist ein anerkanntes Instrument des Qualitditsmanagements, entbindet den
Kéaufer jedoch nicht von seinen Gewahrleistungsrechten bei spater festgestellten Mangeln.
Vereinbarungen uber Prifumfang, AQL-Werte und Prifverfahren sollten im Rahmenvertrag, im
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Qualitatssicherungsmanagement-Vertrag oder im Rahmenlieferplan festgehalten werden. Details wie
Gewahrleistung oder Gerichtsstand sind im Einzelfall juristisch zu prifen.

Methoden und Vorgehen der Stichprobenprifung

Das Vorgehen folgt einem festen Ablauf: Festlegen des Prifmerkmals, Bestimmen des
Stichprobenumfangs, Zufallige Auswahl der Priiflinge, Priifung und Bewertung gegen vorgegebene
Annahme- und Ruckweisungskriterien. Grundlage sind in der Industrie typischerweise numerische
Stichprobensysteme nach DIN ISO 2859-1 bzw. dem englischsprachigen Pendant ANSI/ASQ Z1.4.

AQL und Stichprobensysteme

Der Acceptable Quality Limit (AQL) definiert die Qualitatsgrenze, die der Kaufer als akzeptabel
betrachtet. Ein AQL von 1,0 bedeutet in der Praxis, dass ein Stichprobensystem so ausgelegt ist, dass
Chargen mit bis zu 1 Prozent fehlerhaften Einheiten Uberwiegend angenommen werden. Zu jedem AQL
gehoren LosgréRen-abhangige Stichprobenumfange sowie Annahme- (Ac) und Rickweisungszahlen
(Re).

Attributive und variable Prifung

Bei der attributiven Prifung wird nur gut/schlecht bewertet, etwa ob eine MaR innerhalb der Toleranz
liegt. Die variable Priufung nutzt messbare Kennwerte und ermittelt statistische Grol3en wie Mittelwert
und Streuung; sie erreicht mit kleineren Stichproben eine vergleichbare Aussagesicherheit. Welche
Methode passt, hangt von Merkmal, Priifzeit und Messtechnik ab.

Stichprobenauswahl und Probenehmung

Nur eine zuféllige, moglichst Uber die gesamte Lieferung verteilte Auswabhl liefert aussagekraftige
Ergebnisse. Eine Enthahme ausschliel3lich aus der obersten Kartonlage verfalscht das Bild, da
Schaden durch Transportrisiko oder Lagerung haufig lagenspezifisch auftreten. Bei mehrgangigen
Lieferungen empfiehlt sich eine Probenehmung je Teillieferung.

Einsatzbereiche: Wareneingang, Fertigung und
Lieferantenmanagement

Die Stichprobenprifung kommt an mehreren Schnittpunkten der Lieferkette zum Einsatz. Ihr Umfang
sollte sich an der Materialklassifizierung und der Historie des Lieferanten orientieren, nicht an einer
pauschalen Regel fur alle Teile.

Wareneingangspriufung

Im Wareneingang dient die Stichprobe als schnellender Filter zwischen Lieferung und
Bestandsaufnahme. Bei erfiillten Kriterien wird die Charge freigegeben und der Anlagenverbuchung
zugefuhrt; typischerweise wird danach der PO-Flip ausgeldst, mit dem die Bestellung in Rechnung
umgesetzt wird. Bei Beanstandung startet das Fehlteilmanagement bzw. eine Containment-Mal3nahme
beim Lieferanten.

Prozessprifung in der Fertigung

In laufenden Fertigungsprozessen werden in festen Intervallen Stichproben entnommen, um
Prozessdrift friih zu erkennen, etwa beim Spritzgie3en oder in der mechanischen Bearbeitung.
Statistische Prozesskontrolle und Stichprobenprifung ergénzen sich hier: die SPC Uberwacht Trends,
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die Stichprobe entscheidet tiber Annahme oder Nacharbeit.

Lieferantenbewertung

Systematisch dokumentierte Stichprobenergebnisse speisen die Supplier Scorecard und liefern
Objektivdaten neben Termintreue und Fill Rate. Verschlechtert sich die Fehlerrate dauerhaft, kbnnen
Mafnahmen bis zur Rickstufung im Preferred Supplier Program oder zur erneuten
Teilnahmewettbewerb-Einbindung des Postens reichen.

Wichtige KPIs und Kenngrdf3en der Stichprobenprifung

Kennzahlen machen die Qualitatssicherung messbar und vergleichbar. Sie sollten je Materialklasse und
Lieferant ausgewertet und regelméaRig im Lieferantenportfolio diskutiert werden.

Fehlerrate und Ausschussquote

Zentrale GroRe ist die Zahl beanstandeter Einheiten bezogen auf geprifte Einheiten, oft zusatzlich je
Merkmal und Schweregrad aufgeschliisselt. Wichtig ist die Referenz: eine Fehlerrate von 0,5 Prozent ist
bei Standard-Schrauben unkritisch, bei sicherheitsrelevanten Bauteilen hingegen inakzeptabel.

Erstzulassungsquote und Prifkosten

Die Erstzulassungsquote (First Pass Yield auf Lieferebene) zeigt, welcher Anteil der gepriften Chargen
ohne Beanstandung durchlauft. Daneben sollten die Priifkosten je Einheit erfasst werden, da sie die
wirtschaftliche Abwagung zwischen Stichprobe und Vollprifung bzw. zwischen Priifung und Verlagerung
auf Lieferantenzertifikate stiitzen.

Risiken, Grenzen und Kontrollen

Die Stichprobenpriifung ist ein Kompromiss: Sie spart Aufwand, kann aber Fehler in der ungepriiften
Menge Ubersehen. Wer sie einsetzt, sollte Restrisiken bewusst steuern und sich nicht auf ein einzelnes
Verfahren verlassen.

Statistisches Restrisiko und Fehlentscheidungen

Jede Stichprobe kann falsch entscheiden: gute Chargen werden zu Unrecht abgelehnt
(Produzentenrisiko) oder schlechte zu Unrecht angenommen (Konsumentenrisiko). Beide Risiken sind
Uber Stichprobenumfang und AQL steuerbar, aber nie auf null reduzierbar. Bei hohen
Schadenspotenzialen ist daher eine erweiterte Priftiefe oder Vollprifung geboten.

Ruhende Mangel und Transporteinflisse

Manche Fehler treten erst spater auf, etwa Ermidungsrisse oder Alterung von Kunststoffen; sie sind im
Wareneingang auch durch Stichproben nicht sicher erkennbar. Hier helfen eingangsbegleitende
Langzeittests an Prototypen und geeignete Verpackungsspezifikationen, um Transportrisiko zu
minimieren.

Organisatorische Kontrollen

Wirksame Kontrollen umfassen geschultes Priifpersonal, kalibrierte Messmittel, dokumentierte
Prufanweisungen und eine liickenlose Riickverfolgbarkeit der Priifergebnisse zur Charge. Ergebnisse
gehoren in das Reklamationsmanagement, damit Muster Uber Lieferanten und Teile hinweg erkennbar
werden. Im Supplier Risk Management dienen gehaufte Stichprobenbeanstandungen als Friihindikator
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fur finanzielle oder prozessuale Schwierigkeiten beim Lieferanten.

Aktuelle Entwicklungen: Automatisierung, Kl und
Nachhaltigkeitsprifung

Die Stichprobenprifung wandert zunehmend in automatisierte und datenbasierte Umgebungen.
Zugleich erweitert sich der Prifbegriff Gber rein technische Merkmale hinaus.

Automatisierte optische und messtechnische Prifung

Bildverarbeitungssysteme und Messmaschinen prifen heute typischerweise deutlich mehr Einheiten als
manuelle Stichproben, bei vergleichbaren Kosten je Einheit. Damit riicken Stichprobe und
100-Prozent-Prufung wirtschaftlich ndher zusammen; die Entscheidung sollte je Teil neu bewertet
werden.

Datengetriebene Priftiefensteuerung

Digitale Qualitatsdaten aus der Supplier Scorecard erlauben eine dynamische Priftiefensteuerung:
bewahrte Lieferanten werden auf reduzierte Prifstufen gesetzt, auffallige auf verscharfte. Diese Logik
lasst sich gut mit einem Preferred Supplier Program und der Category Governance des jeweiligen
Wareneinkaufs verzahnen.

Nachhaltigkeit und Compliance in der Stichprobe

Stichprobenpriifung beschrankt sich nicht auf MalRe und Material: Auch Nachweisdokumente,
Kennzeichnung und vereinzelt Materialeigenschaften im Kontext von Life Cycle Assessment (LCA)
werden stichprobenartig kontrolliert. Vor dem Hintergrund von Lieferkettengesetzen wie der Corporate
Sustainability Due Diligence (CSDDD) gewinnt die stichprobenhafte Kontrolle von Lieferantenangaben
an Bedeutung; die konkreten Pflichten sind im Einzelfall rechtlich zu prtfen.

Typische Kennzahlen

Fehlerrate der Stichprobe: typischerweise <1 %
je nach Materialklasse und AQL-Vereinbarung

Erstzulassungsquote (Chargen): > 95 %
Anteil der ohne Beanstandung freigegebenen Losen

Prifkosten je geprufter Einheit: prozesstypisch variabel
steuert die Abwéagung Stichprobe vs. Vollprufung

Beanstandete Chargen je Lieferant: Trend: sinkend
Flie3t in die Supplier Scorecard ein

Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer bezog Gussteile von mehreren Zulieferern und prifte bislang
jede Lieferung mit einheitlichem Aufwand. Einfiihrung einer risikobasierten Stichprobenpriifung brachte
Entlastung im Wareneingang und weniger Reklamationen beim Kunden.

» Materialklassifizierung aller Bauteile nach Kritikalitdt mit AQL 0,65 fur sicherheitsrelevante und AQL
2,5 fur Standardteile
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« Dynamische Priftiefenreduzierung fur Lieferanten mit mindestens sechs Monaten fehlerfreier
Historie, dokumentiert in der Supplier Scorecard

* Verbindliche Vereinbarung der Stichprobensysteme und Probenehmungsregeln im Rahmenlieferplan
mit jedem Zulieferer

» Bei Stichprobenbefund sofortige Containment-Abfrage beim Lieferanten und Eskalation tiber das
Reklamationsmanagement

Fazit

Die Stichprobenprufung ist ein bewahrtes Instrument, um Qualitat wirtschaftlich abzusichern, ohne jede
Einheit prifen zu missen. Ihr Wert steht und féllt mit einer sauberen statistischen Auslegung, einer
risikoorientierten Priftiefe und einer konsequenten Dokumentation der Ergebnisse. Wer
Stichprobendaten systematisch in die Lieferantenbewertung einspeist, gewinnt neben der
Qualitatssicherung auch eine verlassliche Entscheidungsgrundlage fiir das Lieferantenportfolio.
Angesichts automatisierter Priuftechnik und wachsender Nachweispflichten entlang der Lieferkette bleibt
das Verfahren aktuell, verschiebt sich aber von der Einzelmessung zur datengetriebenen Steuerung.
Eink&ufer tun gut daran, Prifumfang und AQL vertraglich festzuzurren und die Priftiefe regelméafiig an
Versagensfolgen und Lieferantenleistung anzupassen.

Haufige Fragen

Was ist eine Stichprobenprufung einfach erklart?

Bei der Stichprobenprufung wird nur ein Teil einer Lieferung oder Charge gepruft, etwa 50 von 5.000
Teilen. Aus dem Ergebnis wird auf die Qualitat der Gesamtmenge geschlossen. Das spart Zeit und
Kosten, birgt aber ein statistisches Restrisiko, das Uber AQL-Werte und Stichprobengréfe gesteuert
wird.

Welche Stichprobensysteme und Normen gibt es?

In der Industrie haufig verwendet werden die Attributive Stichprobenprifung nach DIN ISO 2859-1 bzw.
ANSI/ASQ Z1.4 sowie Verfahren fur variable Prifung nach DIN ISO 3951. Sie legen
Stichprobenumfang, Annahme- und Rickweisungszahlen abhéangig von Losgrof3e und AQL fest.
Alternativ existieren Branche-spezifische Sondervorschriften, etwa in der Automobil- oder
Medizintechnik.

Wie grol3 muss eine Stichprobe sein?

Die Grof3e folgt aus LosgroRRe, gewahltem AQL, Prifscharfe und Risikobereitschaft; in den genannten
Normen ist sie tabelliert. In der Praxis liegen Wareneingangsstichproben je nach Losgréf3e haufig
zwischen 8 und 315 Einheiten. Sicherheitskritische Merkmale erfordern grof3ere Stichproben oder eine
Vollprifung.

Wann ist eine Stichprobenprifung nicht ausreichend?

Wenn Fehler Folgen fiir Leben und Gesundheit haben, das Merkmal nur mit sehr kleinem Aufwand
prifbar ist oder die Ruheméangelgefahr hoch ist, wird h&ufig 100-prozentig geprift. Auch bei
Neulieferanten, nach Reklamationsschiiben oder bei Prozessen mit bekannter Instabilitat ist eine
erhohte Priftiefe angemessen. Die Entscheidung sollte risikobasiert und dokumentiert getroffen
werden.

Amplifa Marketplace - Einkaufslexikon amplifa-marketplace.com/lexikon/stichprobenpruefung



Wer tragt die Kosten der Stichprobenprifung?

Grundsatzlich tragt der Kaufer die Kosten der Ublichen Eingangspriufung. Weist die Stichprobe Mangel
nach, koénnen Prif- und Mehraufwandskosten im Rahmen von Gewahrleistung oder Mangelrechten
beim Lieferanten geltend gemacht werden. Die konkrete vertragliche Regelung, etwa im
Qualitatssicherungsmanagement-Vertrag, ist im Einzelfall juristisch zu prifen.

Was bedeutet AQL bei der Stichprobenprifung?

AQL steht fir Acceptable Quality Limit, also die maximal tolerierte Fehlerrate in Prozent. Ein AQL von
1,0 bedeutet, dass das Stichprobensystem Chargen bis rund 1 Prozent Fehlerquote Uberwiegend
annimmt. Kritischere Merkmale erhalten niedrigere AQL-Werte und damit strengere Annahmekriterien.
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