AMPLIFA EINKAUFSLEXIKON

Supplier Innovation: Lieferanten systematisch
als Innovationsquelle nutzen

Supplier Innovation bezeichnet die systematische Einbindung von Lieferanten in Entwicklungs- und
Verbesserungsprozesse des einkaufenden Unternehmens. Lieferanten kennen ihre Technologien,
Materialien und Fertigungsverfahren oft besser als der Abnehmer und kénnen dadurch wesentliche
Impulse fur Produkte, Prozesse und Kostenstruktur geben. Fir technische Einkaufer wird Supplier
Innovation damit vom Einzelthema zur strategischen Aufgabe, die Organisation, Prozesse und
Leistungsanreize verbindet.

Das Wichtigste in Kirze

» Supplier Innovation bindet Lieferanten friihzeitig in Produkt- und Prozessentwicklungen ein,
typischerweise Uber strukturierte Ideendialoge und Friihmanifestationsphasen.

» In der Praxis stammen haufig 20 bis 40 Prozent der Wertsteigerung in der friihen Phase aus
Lieferantenbeitrdgen, die genaue Hohe ist projektabhangig.

» Erfolgreiche Programme setzen auf Supplier Segmentation: nur wenige Schlissellieferanten werden
strategisch vertieft eingebunden.

* Vertrage regeln geistiges Eigentum, Vertraulichkeit und Vergitung, typischerweise Uber
Rahmenvertrage wie ein Master Service Agreement (MSA).

* Wichtige KPIs sind umgesetzte Lieferantenideen, Kostenreduktion pro Idee und
Time-to-Market-Vorteile in der Entwicklungsphase.

« Ohne klare Prozesse und Ansprechpartner bleiben Lieferantenideen haufig ungenutzt oder
versanden in der Fachabteilung.

Definition: Supplier Innovation

Supplier Innovation umfasst alle Malinahmen, mit denen ein Unternehmen das Innovationspotenzial
seiner Lieferanten systematisch erschliel3st — von Produktideen Uber Material- und Verfahrensimpulse bis
zur gemeinsamen Technologieentwicklung. Der Begriff grenzt sich vom reinen Beschaffungsgegenstand
ab: Nicht die Leistung selbst steht im Vordergrund, sondern der Wissens- und Technologietransfer
entlang der Lieferkette.

Abgrenzung zu traditionellem Lieferantenmanagement

Im klassischen Lieferantenmanagement stehen Verflugbarkeit, Preis und Termine im Mittelpunkt, etwa
bei der Auftragsabwicklung oder Lieferterminzusagen. Supplier Innovation ergénzt diese operative Sicht
um eine strategische: Der Lieferant wird zum Entwicklungspartner, der mit Fachwissen in die
Konzeptphase einbezogen wird, bevor Spezifikationen endgultig festgelegt sind.

Formen der Lieferanteninnovation

In der Praxis lassen sich drei Formen unterscheiden: inkrementelle Verbesserungen am bestehenden
Produkt, Prozessinnovationen bei Fertigung und Logistik sowie grundlegende Technologietransfers,
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etwa neue Werkstoffe oder Fertigungsverfahren. Je enger die Einbindung, desto héher typischerweise
sowohl der Nutzen als auch die Anforderungen an Vertraulichkeit und Vertragsgestaltung.

Methoden und Vorgehen im Supplier-Innovation-Prozess

Ein wirksames Programm braucht einen klar strukturierten Ablauf von der Ideengewinnung bis zur
Umsetzung. Zentral ist die Verzahnung mit Produktlebenszyklusmanagement, damit Lieferantenbeitrage
im richtigen Zeitpunkt der Entwicklung einflie3en.

Fruhe Einbindung und Early Supplier Involvement

Der grof3te Hebel liegt in der Frihphase: Wer Konstruktion und Spezifikation noch nicht fixiert hat, kann
Lieferantenalternativen ohne teure Konstruktionsanderungen bertcksichtigen. Bewahrt hat sich in der
Praxis, relevante Lieferanten vor der Lastenhefinaleinbindung zu einem strukturierten Technologiedialog
einzuladen — mit klar definierten Themen, Regeln zur Vertraulichkeit und Vereinbarung, wer
Entwicklungsaufwande tragt.

Segmentation und Auswahl der Teilnehmer

Nicht jeder Lieferant sollte einbezogen werden. Entlang einer Supplier Segmentation identifiziert das
Unternehmen strategische Partner mit technologischem Mehrwert und hoher Geschaftsrelevanz.
Kriterien sind typischerweise technologische Kompetenz, Fertigungstiefe, Innovationsbereitschaft und
Ergebnisse aus dem Audit-Score Lieferant. Die Anzahl tief integrierter Partner bleibt in der Praxis
Uberschaubar — haufig nur funf bis finfzehn pro Kategorie.

Ideenerfassung und Umsetzungsprozess

Lieferantenideen brauchen einen formalen Kanal: ein registriertes Ideenverfahren mit prifbarem Status,
Zustandigkeiten und Fristen. Wichtig ist eine Rickmeldung in definierter Zeit — sonst sinkt die
Bereitschaft kiinftiger Beitrage. Umsetzbare Ideen wandern in ein Business-Case-Verfahren mit klarer
Kosten-Nutzen-Bewertung und anschlieRender Verankerung in Designénderung, Lastenheft oder
Rahmenvertrag.

Vertragliche und organisatorische Rahmenbedingungen

Supplier Innovation berlihrt geistiges Eigentum, Vertraulichkeit und Vergutung. Ohne belastbare
Vertrage entstehen Streitpotenziale, die Kooperationen schnell beenden.

Geistiges Eigentum und Vertraulichkeit

Vor jedem offiziellen Ideenaustausch sollten Geheimhaltungsvereinbarungen stehen, die regeln, welche
Informationen geschiitzt sind und wie Know-how-Weitergabe dokumentiert wird. Fir die Vergitung von
Lieferantenideen haben sich in der Praxis Modelle etabliert, die eine Beteiligung am realisierten
Einspar- oder Erlosbeitrag Uber einen definierten Zeitraum vorsehen. Rechtsfolgen sind individuell zu
prifen und im Einzelfall rechtlich beraten zu lassen.

Rahmenvertrage und Governance

Fur vertiefte Partnerschaften bietet sich ein Master Service Agreement (MSA) mit innovativen
Zusatzvereinbarungen an: definierte Entwicklungskanale, Eskalationswege und
Schutzrechtsregelungen. Ein Einkaufsleitbild sollte die Innovationskooperation ausdrticklich als Ziel
verankern, damit Einkdufer in Wettbewerbsphasen nicht allein am Preis gemessen werden.
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Schnittstelle zu Ausschreibung und Vergabe

Auch Innovationsimpulse lassen sich Uber Wettbewerbe férdern: In einem Ausschreibungsverfahren
kénnen Technologiefahigkeit und Verbesserungsvorschlage als Bewertungsfaktor neben dem Preis
einflieBen. Auch eine Reverse Auction kann erganzt werden, wenn Standardleistungen zu vergaben
sind — fir innovationsgetriebene Leistungen ist der reine Preiswettbewerb dagegen meist
kontraproduktiv.

Wichtige KPIs fur Supplier Innovation

Ohne messbare ZielgroRen verlieren Innovationsprogramme schnell an Prioritat. Sinnvoll sind
Kennzahlen, die Umsetzung, Wirtschaftlichkeit und Geschwindigkeit abbilden.

Prozess- und Ergebniskennzahlen

KerngroRRen sind die Anzahl eingereichter und umgesetzter Lieferantenideen, der realisierte
Einsparbeitrag pro Idee, der Anteil umgesetzter Vorschlage an den Eingereichten sowie die
durchschnittliche Prif- und Umsetzungszeit. Erganzend zeigt die Zahl aktiver Innovationspartner pro
Einkaufskategorie, wie breit das Programm verankert ist.

ZielgroRen und Benchmarks

In der Praxis schwanken Zielwerte stark nach Branche und Reifegrad. Typischerweise gelten eine
Umsetzungsquote von rund 20 bis 30 Prozent der eingereichten Ideen und eine Prufverbindlichkeit von
etwa vier bis acht Wochen als verninftige Orientierung. Wichtiger als absolute Werte ist der Trend Uber
mehrere Jahre, gemessen gegen den Einsatz der zugrunde liegenden Kategorien.

Risiken und Kontrollen im Supplier-Innovation-Programm

Lieferanteninnovation birgt Abhangigkeits-, Schutz- und Umsetzungsrisiken, die aktive Steuerung
erfordern.

Abhangigkeit und Beschaffungsrisiko

Wer eng mit einzelnen Lieferanten co-entwickelt, kann in eine technologische Abhangigkeit geraten.
Angemessen sind eine Risikoanalyse zur Bewertungsrelevanz alternativer Quellen, eine dokumentierte
Alternativbeschaffung fur kritische Komponenten sowie ein definierter Lieferantenwechsel-Pfad inklusive
Qualifikationsplan. LosgréRenoptimierung und risikobasierte Doppelstrategien mildern Monopolrisiken
in Umsetzungsphasen.

Wissensschutz und compliance

Ein strukturiertes Informationsmanagement verhindert, dass eigenes Know-how unbeabsichtigt abfliel3t.
Bewahrt sind Freigabestufen fir Dokumente, getrennte Projektteams und dokumentierte
Materialfreigabe-Prozesse, wenn neu entwickelte Materialien oder Verfahren zum Einsatz kommen.
Auch Losnummer-Rickverfolgbarkeit gewinnt an Bedeutung, wenn gemeinsam entwickelte Prozesse in
die Serienfertigung Ubergehen.

Umsetzungs- und Prozessrisiken

Haufig scheitert Supplier Innovation nicht an fehlenden Ideen, sondern an fehlender
Umsetzungskapazitat. Kontrollen umfassen klare Zustandigkeiten zwischen Einkauf, Entwicklung und
Qualitatsmanagement, Meilensteinplane mit Lieferplan-Toleranzbandern fiir Ubergangsphasen und
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regelméaRige Governance-Reviews. ERP-Integration hilft, entwicklungsnahe Anderungen in
Stammdaten, Stlcklisten und Beschaffungsprozesse konsistent zu tUberfuhren.

Aktuelle Entwicklungen und digitale Hebel

Digitale Plattformen, Materialinnovation und Nachhaltigkeitsanforderungen verandern die Praxis der
Lieferanteninnovation spurbar.

Digitale Innovationsplattformen und Datenintegration

In der Praxis gewinnen digitale Ideenportale an Bedeutung, tber die Lieferanten Vorschlage strukturiert
einreichen und den Status verfolgen kénnen. Die ERP-Integration stellt sicher, dass umgesetzte ldeen
in Materialstammsatze, Arbeitsplane und Vertrage tbernommen werden und keine Diskrepanz
zwischen Entwicklung und Operativkauf entsteht.

Nachhaltigkeit und Regulatorik als Innovationsmotor

Anforderungen an CO-Bilanzierung, Recyclierbarkeit und Lieferkettendue-Diligence treiben
gemeinsame Material- und Prozessinnovationen. Lieferanten, die Recyclingkonzepte, energieeffiziente
Fertigung oder alternative Werkstoffe beisteuern, liefern damit hdufig auch Antworten auf regulatorische
Anforderungen — ein Argument, Nachhaltigkeitskriterien im Innovationsdialog explizit zu adressieren.

Agilere Kooperationsmodelle

Der Agiler Einkauf halt auch bei der Lieferantenkooperation Einzug: kurze Iterationsschleifen,
Prototypenphasen mit schrittweiser Materialfreigabe und flexible Entwicklungsvereinbarungen ersetzen
zunehmend starre Projektplane. Erganzend wachsen Bietergemeinschaften, in denen mehrere
Abnehmer gemeinsam Entwicklungsleistungen nachfragen, um auch fur kleinere Unternehmen Zugang
zu Technologietragern zu erhalten.

Typische Kennzahlen

Umsetzungsquote Lieferantenideen: 20-30 %
Typischer Richtwert; je nach Branche und Reifegrad schwankend

Prifzeit pro Idee: 4-8 Wochen
Verbindliche Rickmeldefrist erh6ht die Beitragsbereitschaft

Realisierter Einsparbeitrag: projektbezogen, haufig 2-5 % der relevanten Kategorienkosten
Nur als Orientierung; Projektgré3e dominiert

Aktive Innovationspartner pro Kategorie: 5-15
Kleine Zahl tiefer Partnerschaften statt breiter Streuung

Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer stand vor dem Ziel, die Materialkosten einer Produktfamilie
nachhaltig zu senken, ohne die Funktion zu beeintrachtigen. Statt erneut ein reines
Preisverhandlungsprogramm aufzusetzen, lud das Unternehmen seine wichtigsten
Fertigungslieferanten zu strukturierten Technologiedialogen ein.

» Einrichtung eines jahrlichen Lieferanten-Workshops mit definierten Themenschwerpunkten und
Geheimhaltungsvereinbarung
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« Supplier Segmentation zur Auswahl von sechs strategischen Partnern mit hohem Technologienutzen

» Formales Ideenverfahren mit verbindlicher Riickmeldung innerhalb von sechs Wochen und
Business-Case-Bewertung

» Verankerung der erfolgreichsten Prozessinnovationen Uber einen Master Service Agreement (MSA)
mit Einsparbeteiligung des Lieferanten

Fazit

Supplier Innovation verwandelt Lieferanten von reinen Leistungserbringern in Wissens- und
Technologiepartner. Der Erfolg hangt weniger von einzelnen Ideen ab als von belastbaren Strukturen:
klarer Segmentierung, verbindlichen Prozessen, fairen Vergutungsmodellen und messbaren
Kennzahlen. Einkaufer, die Innovationsthemen im Einkaufsleitbild verankern und konsequent mit
Lieferantenentwicklung, Qualitdtsmanagement und Entwicklung verzahnen, schaffen einen nachhaltigen
Wettbewerbsvorteil. Wer den Schritt strukturiert angeht, reduziert zugleich Beschaffungsrisiken und
starkt die eigene Innovationsfahigkeit spurbar.

Haufige Fragen

Was bedeutet Supplier Innovation?

Supplier Innovation bezeichnet die systematische Einbindung von Lieferanten in Produkt- und
Prozessentwicklungen des einkaufenden Unternehmens. Lieferanten bringen technologisches Wissen,
Materialkompetenz und Fertigungsknow-how ein, das intern oft nicht verfigbar ist. Das Ergebnis sind
schnellere Entwicklungen, Kostenvorteile und neue Losungsansatze jenseits reiner
Preisverhandlungen.

Wie startet man ein Supplier-Innovation-Programm?

Bewahrt ist ein gestufter Start: Zunachst Lieferanten entlang einer Supplier Segmentation auswahlen,
dann einen strukturierten Ideendialog mit Geheimhaltungsvereinbarung etablieren und ein
Ideas-Verfahren mit verbindlichen Priifzeiten einrichten. Wichtig sind ein internes Governance-Team aus
Einkauf, Entwicklung und Qualitat sowie erste messbare Ziele. Rechtsvereinbarungen zum geistigen
Eigentum sollten vor dem offiziellen Austausch stehen.

Welche Lieferanten eignen sich fir Innovationskooperationen?

Geeignet sind typischerweise strategische Lieferanten mit technologischem Mehrwert, hoher
Geschéftsrelevanz und nachweisbarer Innovationsbereitschaft. Kriterien sind Fertigungstiefe,
Engineering-Kapazitat, Ergebnisse aus dem Audit-Score Lieferant sowie die Bereitschaft, Aufwande fair
zu teilen. In der Praxis bleibt die Zahl tief integrierter Partner pro Einkaufskategorie klein — meist
zwischen funf und finfzehn.

Wie wird Lieferantenideen vergitet oder welche Anreize gibt es?

In der Praxis haben sich Einsparbeteiligungsmodelle etabliert, bei denen der Lieferant tber einen
definierten Zeitraum am realisierten Kosten- oder Erlosbeitrag partizipiert. Alternativ kommen
Vergutungen pro akzeptierter Idee, Vorzugspositionen bei Folgeausschreibungen oder gemeinsame
Entwicklungsauftrage infrage. Wichtig ist eine vertragliche Fixierung inklusive Kalkulationsgrundlagen —
die konkrete Ausgestaltung sollte rechtlich gepriift werden.

Welche KPIs misst man bei Supplier Innovation?
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Zentrale Kennzahlen sind die Anzahl eingereichter und umgesetzter Lieferantenideen, der realisierte
Einsparbeitrag pro ldee, die Umsetzungsquote sowie die durchschnittliche Prif- und Umsetzungszeit.
Erganzend zahlen die Zahl aktiver Innovationspartner und Time-to-Market-Vorteile in
Entwicklungsprojekten. Entscheidend ist der Trend Uber mehrere Jahre, nicht der absolute Wert.

Welche Risiken birgt die enge Zusammenarbeit mit Lieferanten?

Hauptrisiken sind technologische Abh&ngigkeit von einzelnen Partnern, unbefugter Know-how-Abfluss
und Umsetzungsengpasse in der eigenen Organisation. Gegensteuern sind eine Risikoanalyse zu
Alternativquellen, dokumentierte Alternativbeschaffung fur kritische Komponenten, klare
Geheimhaltungs- und Schutzrechtsvereinbarungen sowie ein definierter Lieferantenwechsel-Pfad. Enge
Kooperation und Absicherung schliel3en sich nicht aus.
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